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Legislative EntschlieRung des Europédischen Parlament®m 24. November 2015 zu dem
Vorschlag fur eine Richtlinie des Europaischen Parlments und des Rates Uber
Versicherungsvermittlung (Neufassung) (COM(2012)036— C7-0180/2012-
2012/0175(COD))

(Ordentliches Gesetzgebungsverfahren: Neufassung)

Das Europaische Parlament

unter Hinweis auf den Vorschlag der Kommissiomas Europaische Parlament und
den Rat (COM(2012)0360),

gestutzt auf Artikel 294 Absatz 2, Artikel 53 Alsd und Artikel 62 des Vertrags tber
die Arbeitsweise der Européischen Union, auf d&amdlage ihm der Vorschlag der
Kommission unterbreitet wurde (C7-0180/2012),

gestutzt auf Artikel 294 Absatz 3 des Vertragsrithe Arbeitsweise der Europdaischen
Union,

unter Hinweis auf die Stellungnahme des EuropéaisaNirtschafts- und
Sozialausschusses vom 13. Dezember 2012

gestutzt auf die Interinstitutionelle Vereinbagurom 28. November 2001 Uber die
systematischere Neufassung von Rechtsakten

unter Hinweis auf das Schreiben des Rechtsaus&shuss 9. November 2012 an den
Ausschuss fiir Wirtschaft und Wahrung geman Artliizl Absatz 3 seiner
Geschaftsordnung,

unter Hinweis auf die vom Vertreter des Rates rofitr&iben vom 22. Juli 2015
abgegebene Zusage, den Standpunkt des EuropéaiRBaHaments gemal Artikel 294
Absatz 4 des Vertrags Uber die Arbeitsweise deofaischen Union zu billigen,

gestutzt auf die Artikel 104 und 59 sowie Artikdl Absatz 2 seiner Geschaftsordnung,

ABI. C 44 vom 15.2.2013, S. 95.
ABI. C 77 vom 28.3.2002, S. 1.



unter Hinweis auf den Bericht des Ausschusse®Miischaft und Wahrung sowie der
Stellungnahmen des Ausschusses fir BinnenmarkYeraraucherschutz und des
Rechtsausschusses (A7-0085/2014),

unter Hinweis auf die Anderungen, die es in se8igaung vom 26. Februar 2014
angenommen hit

unter Hinweis auf den Beschluss der KonferenzZdasidenten vom 18. September
2014 zu unerledigten Angelegenheiten aus der 7 IWebde,

unter Hinweis auf den erganzenden Bericht des Awsses fur Wirtschaft und
Wéhrung (A8-0315/2015),

in der Erwagung, dass der Vorschlag der Kommarssiach Auffassung der beratenden
Gruppe der Juristischen Dienste des Europaischedaniants, des Rates und der
Kommission keine anderen inhaltlichen Anderungehihals diejenigen, die im
Vorschlag als solche ausgewiesen sind, und dassisicVorschlag in Bezug auf die
Kodifizierung der unveréanderten Bestimmungen dehdriigen Rechtsakte mit jenen
Anderungen auf eine reine Kodifizierung der bestelea Rechtstexte ohne inhaltliche
Anderungen beschrankt;

legt unter Bertlicksichtigung der Empfehlungentdeatenden Gruppe der Juristischen
Dienste des Europaischen Parlaments, des Ratesukaohmission den folgenden
Standpunkt in erster Lesung fest;

fordert die Kommission auf, es erneut zu befaskdis sie beabsichtigt, ihren
Vorschlag entscheidend zu &ndern oder durch einéeran Text zu ersetzen;

beauftragt seinen Prasidenten, den Standpusk®adaments dem Rat und der
Kommission sowie den nationalen Parlamenten zuniiktein.
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Angenommene Texte, P7_TA(2014)0155.



P8_TC1-COD(2012)0175

Standpunkt des Europaischen Parlaments festgelegt erster Lesung am 24. November
2015 im Hinblick auf den Erlass der Richtlinie (EU)2015/... des Europdischen
Parlaments und des Rates UbeYersicherungsvertrieb und zur Aufhebung der Richtlinie
2002/92/EG(Neufassung)

(Text von Bedeutung fur den EWR)

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UDN —

gestiitzt auf den Vertrag Uber die Arbeitsweise E@ropaischen Union, insbesondere auf
Artikel 53 Absatz 1 und Artikel 62,

auf Vorschlag der Européischen Kommission,
nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsaldgeaationalen Parlamente,
nach Stellungnahme des Europaischen WirtschaftsSezialausschusses

nach dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren

! ABI. C 44 vom 15.2.2013, S. 95.
2 Standpunkt des Europdischen Parlaments vom 24.m&wber 2015.



in Erwagung nachstehender Grinde:

(1) An der Richtlinie 2002/92/EG des Européischen Parlaments und des Rates|] *
sindl mehrere Anderungen erforderlich. Aus Griinden der Klarheit empfiehlt

es sich.eine Neufassung jener Richtlinierzunehmen

2) Da Ziel und Gegenstand dieser Neufassung tereegie die Harmonisierung
nationaler Vorschriften flr den Versicherungs- Rigtkversicherungsvertrieb ist
und da dieser unionsweit geschieht, sollte diese fRichtlinie auf Artikel 53
Absatz 1 und Artikel 62les Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europaischen
Union (AEUV) gesttitzt werden. Die Form einer Richtlinie biaieh an, damit die
Durchfihrungsbestimmungen in den von dieser Riubtierfassten Bereichen bei
Bedarf den Besonderheiten der jeweiligen Markte uachi&ordnungen der
einzelnen Mitgliedstaaten angepasst werden koridiese Richtlinie sollte auch
darauf abzielen, die nationalen Vorschriften Gk dugang zur Tatigkedes

Versicherungs- und Rickversicherungsvertriebs koordinieren.
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Richtlinie 2002/92/EG des Européischen Parlamentsdudes Rates vom 9. Dezember
2002 Uber Versicherungsvermittiungd@l. L 9 vom 15.1.2003, S.)3



®3)

(4)

(®)

(6)

Da diese Richtlinie allerdings auf eine Mindestharmigierung abzielt, sollte sie
die Mitgliedstaaten nicht daran hindern, strengeBestimmungen zum Zweck des
Verbraucherschutzes beizubehalten oder einzufihrsofern diese Bestimmungen

mit dem Unionsrecht, einschlie3lich dieser Richtliin Einklang stehen.

Versicherungs- und Rickversicherungsvermitipéelen beim Vertrieb von

Versicherungs- und Rickversicherungsprodukten irdéon eine zentrale Rolle.

Versicherungsprodukte kdnnen von verschiedé@agorien von Personen oder
Einrichtungen wie Versicherungsagenten, Versichgsoraklern und
»Allfinanzunternehmen”, V ersicherungsunternehmen, Reisebiiros und
Autovermietungsfirmen vertrieben werden. Aus Grimder Gleichbehandlung all
dieser Akteure und des Kundenschutzes sollte sedeRichtlinie auf all diese

Personen oder Einrichtungen beziehen.

Den Verbrauchern sollte trotz der Unterschied@ischen den Vertriebskanélen
das gleiche Schutzniveau zugute kommen. Um zu geleigdten, dass das gleiche
Schutzniveau gilt und dass die Verbraucher in deergiss vergleichbarer
Standards, insbesondere im Bereich der Offenleguiog Informationen, kommen
kénnen, sind gleiche Wettbewerbsbedingungen zwisctien Vertreibern von

ausschlaggebender Bedeutung.



()

(8)

9)

Die Anwendung der Richtlinie 2002/92/EG hat dgzelass eine Reihe von
Vorschriften hinsichtlich des Zugangs zur Ausiibdeg
Versicherungsvertriebstatigkefrazisiert werden missen und dass im Interesse des
Verbraucherschutzes eine Erweiterung des Geltungishe der genannten

Richtlinie auf jede Art des Vertriebs von Versiamegsprodukten erforderlich il;t.

V ersicherungsunternehmen, die V ersi cherungsprodukte direkt vertreiben, sollten |

auf ahnlicher Grundlage in den AnwendungsbereiebatiRichtlinie aufgenommen

werden wie Versicherungsagenten und -makler.

Damit unabhéangig vom Vertriebskanal, Uber Hendenein Versicherungsprodukt
erwerben- also direkt von einem Versicherungsunternehmen iodérekt tber
einen Vermittler, dasselbe Schutzniveau gewéhrleistet ist, muss der
AnwendungsbereictieserRichtlinie nicht nur Versicherungsunternehmard -
vermittler, sondern auch andere Marktteilnehmer erfassen, die
Versicherungsprodukte zusatzlich zu ihrem Hauptwifswertreibenwie etwa
Reiseblros und Autovermietungsfirmes, sei denn, sie erflilledie Bedingungen
fiir eine Ausnahnmegelund] .

Zwischen den nationalen Vorschriften bestehemér noch erhebliche
Unterschiede, die fir die Aufnahme und AusiibungTdgigkeitdesVersicherungs-
und Rickversicherungsvertriebsn Binnenmarkt Hindernisse mit sich bring&s
ist notwendig, den Binnenmarkt weiter zu starken unden wirklichen
Binnenmarkt fur Lebens- und Sachversicherungsprodekund -dienstleistungen

zu schaffen.



(10)

(11)

Die derzeitigen und jungsten Turbulenzen auf Binanzmarkten haben verdeutlicht,
wie wichtig ein wirksamer Verbraucherschutz in mallénanzbereichen ist. Es ist
daher angebracht, das Vertrauen der Kunden zuestéinkd die Regelung des
Vertriebs von Versicherungsprodukten einheitlicheigestalten, damit EU-weit ein
angemessenes Mal an Kundenschutz be&aktVerbraucherschutzniveau sollte
in Bezug auf die Richtlinie 2002/92/EG erhéht werdamm die Notwendigkeit
unterschiedlicher nationaler Mal3hahmen zu verringerEs ist wichtig, die
spezifischen Merkmale von Versicherungsvertragen¥Wergleich zu
Anlageprodukten geman der Richtlinie 2014/65/EU dasropaischen Parlaments
und des Ratészu beriicksichtigen. Der Vertrieb von Versicherungstragen,
einschliellich Versicherungsanlageprodukte, soltteher im Rahmen dieser
Richtlinie geregelt und an Richtlinie 2014/65/EU aeglichen werden. Die
Mindeststandards flir Vorschriften flr den Vertrielo#iten angehoben werden und
gleiche Wettbewerbsbedingungen flr alle Versicheruagkgeprodukte

geschaffen werden.

Diese Richtlinie sollte Personen betreffengdéeratigkeit darin besteht, fir Dritte

Versicherungs- oddRlckversicherungsvertriebsdienstleistungeun erbringen |

1

Richtlinie 2014/65/EU des Europaischen Parlamentsdides Rates vom 15. Mai
2014 Uber Markte fur Finanzinstrumente und zur Andeng des Richtlinien
2002/92/EG und 2011/61/EU (ABI. L 173 vom 12.6.2014380).



(12)

(13)

Diese Richtlinie sollte Personen betreffenederatigkeit darin besteht, zu einem
oder mehrereNersicherungsvertrageninter Berlicksichtigung der vom Kunden
Uber eine Website odandere Medien- ausgewahlten Kriterien Informationen zu
liefern oder eine Rangfolge varersicherungsprodukterzu erstellen oder einen
Abschlag auf defPreis eines Versicherungsvertrags erwirken, wenn der Kunde
anschliel3end die Mdglichkeit hat, einen Versichgswertrag direkbder indirekt
abzuschlieRen. Diese Richtlinie sollte keine AnwergdaufWebsitedinden,die

von 6ffentlichen Stellen oder Verbraucherverbandbatrieben werden, die nicht
das Ziel verfolgen, Vertrage abzuschliel3en, sondédimlediglich auf dem Markt

verfligbare Versicherungsprodukte vergleichen

Diese Richtliniesollte keine Anwendun@uf rein vorbereitende Tatigkeitdimden,
bestehend in der Weitergabe von Daten und Infoomeati Uber potenzielle
Versicherungsnehmer an Versicherungs- oder Riclobhensingsvermittler bzw. -
unternehmen oder in der Weitergabe von Informatiditeer Versicherungs- oder
Ruckversicherungsprodukte, oder Uiber einen Versiciys- oder
Ruckversicherungsvermittler bzw. ein Versicheruragser

Rickversicherungsunternehmen an potenzielle Veagictysnehmer.



(14) Diese Richtlinie sollte nicht Personen betmeffdie eine andere Berufstatigkeit, z. B.
als Steuerexper,tl Buchhaltemder Rechtsanwaltausiiben und im Rahmen dieser
anderen Berufstatigkeit gelegentlich tiber Versichgsschutz beraten oder lediglich
allgemeine Informationen Uber Versicherungsprodekteilen, sofern diese
Tatigkeit nicht zum Ziel hat, dem Kunden bei denséluss oder der Abwicklung
eines Versicherungs- oder Riickversicherungsvertrelgiflich zu seinDiese
Richtlinie sollte nicht fiir die berufsmafige Verwaling von Schadensfallen im
Namen eines Versicherungs- oder Rickversicherungsinehmens und die
Schadensregulierung und Sachverstandigenarbeit imsZmmenhang mit

Schadensfallen gelten.



(15)

Diese Richtlinie sollte nicht flir Personen geilt, die Versicherungsvertrieb als
Nebentéatigkeit betreiben, wenn die Pramie einentbamten Betrag nicht
Ubersteigt und die abgedeckten Risiken begrenztistBolche Versicherungen
kénnen eine Zusatzleistung zu einer Ware oder eilgenstleistung sein,
einschlieBlich des Risikos der Nichtinanspruchnahramer Dienstleistung, deren
Inanspruchnahme zu einem bestimmten Zeitpunkt ervednivird, wie etwa eine
Bahnreise, die Mitgliedschaft in einem Fitnessstudider das Theaterabonnement
fur eine bestimmte Spielzeit, sowie anderer RisikenZusammenhang mit Reisen,
wie etwa Reiseriicktritt oder Gepackverlust. Um sichestellen, dass bei der
Tatigkeit des Versicherungsvertriebs stets ein amgssenes Mal3 an
Verbraucherschutz gegeben ist, sollten allerdingsdfeherungsunternehmen oder
Versicherungsvermittler, die die Vertriebstatigkéiber einen
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit ausiibererdvon den in dieser
Richtlinie enthaltenen Anforderungen freigestellttissicherstellen, dass bestimmte
grundlegende Anforderungen erfllt sind, wie etwa dvitteilung seiner ldentitat
und der Art und Weise, wie eine Beschwerde eingelegderikann, und dass die

Winsche und Bedirfnisse der Kunden berlcksichtigt wend



(16)

17)

Durch diese Richtlinie sollte sichergestellt wien, dass das gleiche
Verbraucherschutzniveau gilt und dass alle Verbrawghn den Genuss
vergleichbarer Standards kommen kénnen. Diese Riicli¢ sollte gleiche
Wettbewerbsbedingungen und Wettbewerbschancen fla ¥ermittler fordern,
unabhéngig davon, ob sie an ein Versicherungsuntehmen gebunden sind oder
nicht. Es wird den Verbrauchern zugute kommen, wenarsicherungsprodukte
Uiber verschiedene Kanéle und tber Vermittler, die afrschiedene Weise mit
Versicherungsunternehmen zusammenarbeiten, vertrielweerden, sofern fir alle
ahnliche Verbraucherschutzregeln gelten. Dies seliton den Mitgliedstaaten bei

der Umsetzung dieser Richtlinie berlicksichtigt werden

In dieser Richtlinie sollten die Unterschiedeitden Arten von Vertriebskanélen
bertcksichtigt werden. Beispielsweise sollte sie Markmalen von
Versicherungsvermittlern Rechnung tragen, die vertiat verpflichtet sind,
Versicherungvertriebsgeschafte ausschlie3lich mitasin oder mehreren
Versicherungsunternehmen zu tatigen (vertraglich getdlene
Versicherungsvermittler), die es in den Markten hiesinter Mitgliedstaaten gibt,
und sie sollte sachgerechte und verhaltnismaRige iBgdngen aufstellen, die fir
die verschiedenen Vertriebsarten gelten. Insbesardmllten die Mitgliedstaaten
vorschreiben kdnnen, dass der Versicherungs- odecRigersicherungsvertreiber,
der fir die Tatigkeit eines VersicherungsvermittieRiickversicherungsvermittlers
oder Versicherungsvermittlers in Nebentatigkeit aetwortlich ist, gewahrleisten
muss, dass dieser Vermittler die Bedingungen fur Hiatragung erflllt, und dass

er diesen Vermittler eintragen muss.



(18)

Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittlend
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeibei denen es sich um natirliche
Personen handelt, sollten bei der zustéandigen Beldid Mitgliedstaats, in dem sie
ihren Wohnsitz haben, eingetragen werdgei.Personen, die taglich zwischen dem
Mitgliedstaat ihres Wohnsitzes und dem Mitgliedstaaon dem aus sie ihre
Vertriebstatigkeit austiben (das heildt ihrem Geschkéiitz), pendeln, sollte der
Mitgliedsstaat des Geschéftssitzes der Mitgliedstéer Eintragung sein.
Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittiend
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeibei denen es sich um juristische
Personen handelt, sollten bei der zusténdigen Beldizsl Mitgliedstaats, in dem sie
ihren satzungsmaRigen Sitz haben (edeenn sie nach ihrem nationalen Recht
keinen satzungsmaligen Sitz haben dem sich ihre Hauptverwaltung befindet),
eingetragen werdeie Mitgliedstaaten sollten anderen Einrichtungen gfatten
kénnen, mit den zustéandigen Behérden bei der Eirgtang und Regulierung von
Versicherungsvermittlern zusammenzuarbeiten. Vergalngsvermittler,
Rickversicherungsvermittler und Versicherungsvertigr in Nebentatigkeit

sollten eingetragen werdersofern sie strengen beruflichen Anforderungenealg)
auf Sachkompetenz, Leumund, Berufshaftpflichtschatk finanzielle
Leistungsfahigkeit genligeWermittler, die bereits in Mitgliedstaaten eingetragen
sind, sollten nicht verpflichtet sein, sich im Ralmakeser Richtlinie erneut

einzutragen.



(19) Dass Versicherungsvermittler nicht in der Lagend, uneingeschrankt iberall in
der Union tatig zu werden, beeintrachtigt das reilgsiose Funktionieren des
Binnenmarktes fur Versicherungen. Diese Richtlinistiein wichtiger Schritt hin

zu einem hoheren Verbraucherschutzniveau und zu mbtarktintegration.

(20)  Versicherungsvermittler, Ruckversicherungsvermittlend
Versicherungsvermittler in Nebentatigkesollten in der Lage sein, die voiEUV
gewabhrleisteten Rechte der Niederlassungsfreihdites freien
Dienstleistungsverkehrs in Anspruch zu nehmen. Ddie Eintragun] in ihrem
Herkunftsmitgliedstaat sollteviersicherungsvermittler,
Rickversicherungsvermittler und Versicherungsvertigr in Nebentatigkeit
dementsprechend die Mdglichkeit erhalten, in and&fitgliedstaaten nach den
Grundsétzen der Niederlassungsfreiheit und desrfi@ienstleistungsverkehrs tétig
zu werden, sofern zwischen den zustandigen Behdnaieprechend&/erfahren zur

Unterrichtung stattgefunddraben



(21)

Um eine hohe Dienstleistungsqualitat und einetirksamen Verbraucherschutz
sicherzustellen, sollten der Herkunfts- und der Ahmemitgliedstaat bei der
Durchsetzung der in dieser Richtlinie festgelegtBflichten eng
zusammenarbeiten. Wenn Versicherungsvermittler, Réersicherungsvermittler
und Versicherungsvermittler in Nebentétigkeit im Renen der
Dienstleistungsfreiheit Geschafte in unterschiediien Mitgliedstaaten tatigen,
sollte die zustandige Behérde des Herkunftsmitgliedds dafur verantwortlich
sein sicherzustellen, dass die in dieser Richtlifestgelegten Pflichten hinsichtlich
der gesamten Geschéftstatigkeit im Binnenmarkt effiverden. Wenn die
zustandige Behdrde des Aufnahmemitgliedstaats volicRtverstdfien, die in
ihrem Gebiet begangen werden, Kenntnis erlangt, unightet sie die zustandige
Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats, die dann véigbitet sein sollte, die
geeigneten MalRnahmen zu ergreifen. Dies ist inshetare der Fall bei VersttRRen
gegen die Regeln Gber den guten Leumund, die Reggler die Anforderungen an
berufliche Kenntnisse und Fahigkeiten sowie die Wehthaltensregeln.
AulRerdem sollte die zustéandige Behdrde des Aufnahmgieidstaats befugt sein
einzuschreiten, wenn der Herkunftsmitgliedstaat keigeeigneten Mal3Bhahmen

ergreift oder wenn die ergriffenen MaRnahmen unzuceend sind.



(22)

Im Falle der Einrichtung einer Zweigniederlassig oder einer standigen Prasenz
in einem anderen Mitgliedstaat ist es sachgeredhg Verantwortung fur die
Durchsetzung zwischen dem Herkunfts- und dem Aufnadmmitgliedstaat
aufzuteilen. So sollte die Verantwortung fir die Hialtung der Verpflichtungen,
die den Geschaftsbetrieb insgesamt betreffenie etwa die Regeln ber die
beruflichen Anforderungen-, bei der zustéandigen Behdrde des
Herkunftsmitgliedstaats unter dem selben System iwid-alle der Erbringung von
Dienstleistungen verbleiben, wogegen die zustandghorde des
Aufnahmemitgliedstaats die Verantwortung fiir die Delisetzung der Regeln tber
Informationsanforderungen und der Wohlverhaltensrefn in Bezug auf die in
ihrem Gebiet erbrachten Dienstleistungen Ubernehnsoilte. Wenn allerdings die
zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedstaats volicRtverstol3en, die in

ihrem Gebiet begangen werden und beziiglich dereratudiese Richtlinie dem
Aufnahmemitgliedstaat keine Verantwortung Ubertragevird, Kenntnis erlangt,
unterrichtet sie die zustandige Behorde des Herkgnfitgliedstaats, die dann
verpflichtet ist, die geeigneten MalRnahmen zu eiifge. Dies ist insbesondere der
Fall bei VerstolRen gegen die Regeln Uber den gutearhand sowie die Regeln
Uber die Anforderungen an berufliche Kenntnisse uiidhigkeiten. AuRerdem
sollte die zustdndige Behdrde des Aufnahmemitgliedttebefugt sein
einzuschreiten, wenn der Herkunftsmitgliedstaat keigeeigneten MaZnahmen

ergreift oder wenn die ergriffenen MaRnahmen unzuckiend sind.



(23)

Die zustandigen Behoérden der Mitgliedstaatetitem Uber alle Mittel verfligen,

die sie benétigen, um die geordnete Austibung delidgkiit von
Versicherungsvermittlern, Rickversicherungsvermittheund
Versicherungsvermittlern in Nebentatigkeit in der ggmten Union sowohl im
Rahmen der Niederlassungsfreiheit als auch im Rahnasr
Dienstleistungsfreiheit zu gewahrleisten. Um die \Wéamkeit der Beaufsichtigung
zu gewahrleisten, sollten die Mallnahmen der zust@edi Behérden unabhéngig
von der Bedeutung eines bestimmten Vertreibersdie allgemeine
Finanzstabilitat des Marktes stets in angemessenéerhaltnis zur Wesensart, dem
Umfang und der Komplexitat der inhdrenten Risiken dégschéfts eines solchen

Vertreibers stehen.



(24)

Die Mitgliedstaaten sollten eine zentrale Auskurstslle einrichten, die Zugang zu
ihren Registern flr Versicherungsvermittler, Rlickvécherungsvermittler und
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit gewahrt. ®©tentrale Auskunftsstelle
sollte auch einen Link zu jeder zustandigen Behdidgedem Mitgliedstaat
enthalten.Im Interesse einer starkeren Transparenz und Eiheichterung des
grenzlberschreitenden Handels solltedliech die Verordnung (EU)

Nr. 1094/2010 des Europaischen Parlaments und degeBaingerichtete
Européische Aufsichtsbehérde fur das Versicherungseresind die betriebliche
Altersversorgung EIOPA) eine einheitliche elektronische Datenbank eineoht
vertffentlichen und laufend aktualisieren, die hnfiationen Uber jeden
Versicherungsvermittler, Rickversicherungsvermittiend
Versicherungsvermittler in Nebentatigke@nthalt, der die Absicht mitgeteilt hat,
von der Niederlassungsfreiheit oder der Dienstleigsfreiheit Gebrauch zu machen.
Die Mitgliedstaaten sollten der EIOPA unverziiglidib betreffenden Informationen
tibermitteln, damit diese ihre Arbeit aufnehmen kdbpie Datenbank sollte einen
Link zu jeder zustandigen Behérde jedes Mitgliedstaathalten. Jede zustandige
Behorde jedes Mitgliedstaats sollte auf ihrer Websihen Link auf diese Datenbank

setzen.

Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 des Europdischen Parlants und des Rates vom
24. November 2010 zur Errichtung einer Europaischenfaichtsbehorde
(Européische Aufsichtsbehorde fir das Versicherungsee und die betriebliche
Altersversorgung), zur Anderung des Beschlusses Ni6/2009/EG und zur
Aufhebung des Beschlusses 2009/79/EG der Kommission .(ABIB1 vom
15.12.2010, S. 48).



(25) Jede standige Prasenz eines Vermittlers im i@ebines anderen Mitgliedstaats,
die einer Zweigniederlassung gleichwertig ist, seliner Zweigniederlassung
gleichgestellt werden, es sei denn, der Vermittiehtet die Prasenz rechtmafig in
einer anderen Rechtsform ein. Dies kdnnte je nacmdeeiteren Umstanden auch
dann der Fall sein, wenn diese Prasenz nicht formlidie Form einer
Zweigniederlassung angenommen hat, sondern ledigldurch ein Biiro
wahrgenommen wird, das von dem eigenen Personal\d&snittlers oder einer
Person gefihrt wird, die zwar unabhangig, aber betaft ist, auf Dauer fir

diesen Vermittler genauso wie eine Agentur zu handeln

(26) Die jeweiligen Rechte und Pflichten der Herksntind Aufnahmemitgliedstaaten
bezuglich der Aufsicht tber diéersicherungsvermittler,
Ruckversicherungsvermittler und Versicherungsverttet in Nebentatigkeit die
von ihnen eingetragen wurden oder die in ihrem litsgebiet im Rahmen der
Niederlassungsfreiheit oder des freien Dienstlaigsuerkehr&/ersicherungs- oder

Ruckversicherungsvertriebstatigkeiteausiiben, sollten eindeutig festgelegt werden.



(27)

(28)

Um Falle zu regeln, in denen ein Versicherungsmittler oder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit in einemitgliedstaat zu dem einzigen
Zweck niedergelassen ist, die Einhaltung der Regelmes anderen Mitgliedstaats
zu umgehen, indem er seine Tatigkeit insgesamt dauptsachlich austbt,
koénnte die Mdglichkeit des Aufnahmemitgliedstaatsyrgichtsmallnahmen zu
ergreifen, eine geeignete Losung sein, wenn seinadtigkeit das
ordnungsgemale Funktionieren des Versicherungs- und
Ruckversicherungsmarktes des Aufnahmemitgliedstega$éihrden wirde, und
sollte durch diese Richtlinie nicht verhindert werdeAllerdings sollten diese
Mafnahmen kein Hindernis fiir die Dienstleistungsiiteeit oder die
Niederlassungsfreiheit und kein Zugangshindernisrfrenziberschreitende
Tatigkeiten darstellen.

Es ist wichtig, beVersicherungsvermittlern, Riickversicherungsvermittheund
Versicherungsvermittlern in Nebentatigkegtowie bei Angestellten von
Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmatie Tatigkeiten vor, bei und
nach dem Vertrieb von Versicherungs- und Rickveesigihgspolicen ausiiben, ein
hohes MalR an Professionalitat und Kompetenz sioktstten. Daher missen die
beruflichen Kenntnisse voviermittlern, Riickversicherungsvermittlern und
Versicherungsvermittlern in Nebentatigkeitnd von Angestellten von
Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmear Komplexitét dieser
Tatigkeiten entsprechelon Versicherungsvermittlern in Nebentatigkeit stall
verlangt werden, dass sie die VertragsbedingungenRidicen, die sie vertreiben,
und gegebenenfalls die Regelungen lber die Bearbajtyon Schadensfallen und

Beschwerden kennen.



(29)

(30)

(31)

Eine laufende Schulung und Entwicklung sollteckiergestellt sein. Eine solche
Schulung und Entwicklung kénnte verschiedene Artenon Angeboten des
vereinfachten Lernens umfassen, einschlief3lich Kurgel.ernen und Mentoring.
Fragen der Form, des Inhalts und der erforderliché®escheinigungen oder
anderer angemessener Nachweise, wie etwa des Auszigysiaem Register oder
der erfolgreichen Ablegung einer Priifung, sollteructh die Mitgliedstaaten

geregelt werden.

Die Integritatsanforderungen tragen zu einerolglen und verlasslichen
Versicherungssektor und dem Ziel des angemessendmu&es der
Versicherungsnehmer bei. Zu diesen Anforderungen gehein
Strafregisterauszug ohne Eintragungen oder jeder ané gleichwertige nationale
Nachweis in Bezug auf bestimmte Straftaten, wie eSteaftaten nach dem Recht
fur Finanzdienstleistungen, Straftaten beziiglich Wedlichkeit, Betrug oder
Finanzkriminalitat sowie andere Straftaten nach de@esellschaftsrecht oder dem

Konkurs- oder Insolvenzrecht.

Es ist genauso wichtig, dass maf3gebliche Peesoinnerhalb der Leitungstruktur
eines Versicherungsvermittlers, Rickversicherungswétlers oder
Versicherungsvermittlers in Nebentatigkeit, die aerd Vertrieb von
Versicherungs- oder Riickversicherungsprodukten beggisind, sowie
mafgebliche Angestellte eines Versicherungs- odeclRiérsicherungsvertreibers,
die unmittelbar am Versicherungs- oder Rickversichagsvertrieb beteiligt sind,
Uber ein angemessenes Mal3 an Kenntnissen und Fahigkein Bezug auf die
Vertriebstatigkeit verfligen. Dass das MaRR an Kennsa@a und Fahigkeiten
angemessen ist, sollte dadurch sichergestellt werdkass spezifische
Anforderungen hinsichtlich der Kenntnisse und beridhe Anforderungen an

solche Personen gestellt werden.



(32)

Die Mitgliedstaaten sollten diejenigen Manageder Angestellten nicht als
maf3gebliche Personen betrachten, die nicht direktdem Vertrieb von
Versicherungs- oder Ruckversicherungsprodukten beggisind. Bei
Versicherungs- und Rickversicherungsvermittlern ungriernehmen sollte von
allen Angestellten, die direkt an der Vertriebsigiteit beteiligt sind, erwartet
werden, dass sie Uber ein angemessenes Mal3 an Keasen und Fahigkeiten
verfligen, wobei diejenigen, die ausschlief3lich Valtmngsaufgaben
wahrnehmen, ausgenommen sind. Bei Versicherungsvéilerin in Nebentatigkeit
sollten zumindest diejenigen Personen, die fir damsatzversicherungsvertrieb
verantwortlich sind, als maf3gebliche Angestelltdraehtet werden, von denen
erwartet wird, dass sie Uber ein angemessenes MaRemtnissen und
Fahigkeiten verfligen. Sofern es sich bei dem Versnlngs- und
Ruckversicherungsvertreiber um eine juristische Ben handelt, sollten die
Personen innerhalb der Leitungsstruktur, die fur@iAusfihrung von Strategien
und Verfahren im Zusammenhang mit der Tatigkeit dgertriebs von
Versicherungs- oder Riickversicherungsprodukten varaortlich sind, ebenfalls
angemessene Anforderungen an die Kenntnisse und F#hiten erfillen. Hierzu
sollte die Person, die fir die Tatigkeit des Velsgtungs- oder
Ruckversicherungsvertriebs innerhalb des Versichegsvermittlers,
Rickversicherungsvermittlers und Versicherungsvettigrs in Nebentétigkeit

zustandig ist, stets die Anforderungen an die Kenege und Fahigkeiten erfillen.



(33) Die Mitgliedstaaten sollten fiir Versicherungssmittler und
Versicherungsunternehmen, die Endkunden beziiglich
Versicherungsanlageprodukte beraten oder ihnen di®edukte verkaufen,
sicherstellen, dass sie Uber ein angemessenes MaRemntnissen und
Fahigkeiten in Bezug auf die angebotenen Produk&rfiigen. DieseKenntnisse
und Fahigkeiten sind in Anbetracht der gestiegenenrKplexitat und der
fortlaufenden Innovationen bei der Konzeption von
Versicherungsanlageprodukten besonders wichtig. Bewuf eines
Versicherungsanlageprodukts birgt Risiken, und die lager sollten sich auf die
Informationen und die Qualitat der gebotenen Beweryen verlassen kénnen.
Zudem sollten die Angestellten Uber genug Zeit undsBaurcen verfligen, damit
sie den Kunden alle relevanten Informationen tGiberedingebotenen Produkte

erteilen kénnen.

(34) Die Koordinierung der nationalen Vorschrifi@mer die beruflichen Anforderungen,
die an Personen zu stellen sind, welche die Tétigles Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvertriebaufnehmen und austiben, und Uber die Eintragung
dieser Personen kann sowohl zur Vollendung des Bmaektes flir
Finanzdienstleistungen als auch zur Verbesseruay/deraucherschutzes in

diesem Bereich beitragen.

(35) Um den grenziberschreitenden Handel zu férdedlien Grundsatze fur die
gegenseitige Anerkennung der Kenntnisse und Feitigk von Vermittlern

festgelegt werden.



(36) Trotz des bestehenden Systems der einmaligkszling fir Versicherer und
Vermittler ist der Versicherungsmarkt in der Unimach wie vor sehr zersplittert.
Um grenziberschreitende Geschéfte zu erleichtadrdignTransparenz fur die
Kundenzu erhdhen, sollten die Mitgliedstaaten fur digdfientlichung der in ihrem
jeweiligen Hoheitsgebiet geltenden Vorschriften Zsohutz des
Allgemeininteresses Sorge tragen, und ein einblké$ elektronisches Register
sowie Informationen Uber die in den einzelnen Nktdgtaaten fiden
Versicherungs- und Rickversicherungsvertrigieltenden Vorschriften zum Schutz

des Allgemeininteresses sollten 6ffentlich zugatgtiemacht werden.

(37) Zusammenarbeit und Informationsaustausch hsisden zustandigen Behdrden
sind von entscheidender Bedeutung, um die Verbrawchschitzen und die
Soliditat des Versicherungs- und Ruckversicherurggdgifts im Binnenmarkt
sicherzustellerDer Informationsaustausch sollte insbesondere sowhl
Eintragungsverfahren als auch auf einer kontinuiddhen Basis hinsichtlich
derjenigen Informationen geférdert werden, die dganten Leumund und die
beruflichen Fahigkeiten und Kenntnisse von Personeetteffen, die fir die
Auslbung der Téatigkeit eines Versicherungs- oder Ruersicherungsvermittlers

verantwortlich sind.



(38)

(39)

(40)

In den Mitgliedstaaten muss es angemessenaigksime aul3ergerichtliche
Beschwerde- und Abhilfeverfahren zur Beilegung variggkeiten zwischen
Versicherungsvertreiberrund Kunden geben; dabei sollte gegebenenfalls auf
bestehende Verfahren zuriickgegriffen werdziese Verfahrensollten fiir
Streitigkeiten verfiigbar sein, die im Rahmen di€&ehtlinie festgelegte Rechte und
Pflichten]] betreffen.]| Solche auRergerichtlichen Beschwerde- und
Abhilfeverfahren sollen auf eine schnellere und kostenglnstigeiedeng von

Streitigkeiten zwischeWersicherungsvermittlerrund Kundenl abzielen.

Das zunehmend grof3ere Spektrum von Tatigkedierviele
Versicherungsvermittler und -unternehmen gleicligaitisiiben, hat das Potenzial
fur Interessenkonflikte zwischen diesen verschiederétigkeiten und dem
Kundeninteresse erhéidaher ist es erforderlich, || Bestimmungen vorzusehendie
sicherstellen, dass solche Interessenkonfliktérderessen der Kunden nicht

beeintrachtigen.

Kundensollten vorab genaue Informationen Uber den Stgu$ersonen, die
Versicherungsprodukterertreiben, und Gber digrt der Vergitung, die sie dafir
beziehen, erhalte'. Die betreffenden Informationen sollten dem Kundenvor
Vertragsabschluss zur Verfligung gestellt werderkddmen gegebenenfalls die
Verbindung zwischen dem Versicherungsunternehmdrdem Vermittler sowie die

Art der vom Vermittler bezogenen Vergiitung deutlicmgeht werden.



(41)

Damit ein Kunde ]| Informationen tiber die zu erbringenden
Versicherungsvertriebsdienstleistungemabhangig davon erhalt, ob er sein Produkt
Uber einen Vermittler oder direkt bei einem Versitingsunternehmen kauft, und
damit keine Wettbewerbsverzerrungen dadurch ergstatass
Versicherungsunternehmen dazu ermutigt werden AHhwdukte anstatt Gber
Vermittler direkt an Kunden zu vertreiben, um Imf@ationspflichten zu umgehen,
sollte auch fiir Versicherungsunternehmen geltess die Kundel Informationen

Uber dieArt der Vergutung zukommen lassen mussenijldie Angestellterbeim

Vertrieb von Versicherungsprodukten erhalten.



(42)

(43)

Versicherungsvermittler und Versicherungsuntestmen unterliegen beim
Vertrieb von Versicherungsanlageprodukten einheitien Anforderungen geman
der Verordnung (EU) Nr. 1286/2014 des EuropaischenrRanents und des Ratés
Zusatzlich zu den Informationen, die in der Form d&okuments mit
Basisinformationen zur Verfligung zu stellen sindglken Vertreiber von
Versicherungsanlageprodukten zusatzliche Informatemzur Verfiigung stellen,
in denen etwaige Vertriebskosten, die nicht berditslie im
Basisinformationsdokument angegebenen Kosten aufgenten sind, im
Einzelnen angegeben werden, damit sich der KundeRila von dem kumulativen
Effekt machen kann, den diese aggregierten Kostelfi die Anlagerendite haben.
In dieser Richtlinie sollten deshalb Regelungen Ulg#e Bereitstellung von
Informationen zu Kosten der Vertriebsdienstleistuig Zusammenhang mit dem

betreffenden Versicherungsanlageprodukt festgelegtraen.

Da diese Richtlinie auf eine Verbesserung dabhaucherschutzes abzielt, finden
einige seiner Bestimmungen nur im Verhaltnis zwisddaternehmen und
Verbraucher Anwendung; dies gilt insbesondere ifgiBs&stimmungen hinsichtlich
der Wohlverhaltensregeln fir Versicherungsvernritiled andere Vertreiber von

Versicherungsprodukten.

Verordnung (EU) Nr. 1286/2014 des Europdaischen Parlents und des Rates vom
26. November 2014 lUber Basisinformationsblatter figrpackte Anlageprodukte fur
Kleinanleger und Versicherungsanlageprodukte (PRIIPABI. L 352 vom 9.12.2014,
S. 1).



(44) Um zu vermeiden, dass der Kunde ein fir ilehingeeignetes Produkt erwirbt, sollte
der Vertrieb von Versicherungsprodukttets mit einem Wunsch- und
Bedurfnistest anhand der vom Kunden stammenden Abgaeinhergehenledes
dem Kunden angebotene Versicherungsprodukt sollEgstlen Wiinschen und
Bedirfnissen des Kunden entsprechen und in einersténdlichen Form
prasentiert werden, damit der Kunde eine Entscheidungoller Kenntnis der

Sachlage treffen kann.

(45) Erfolgt vor dem Vertrieb eines Versicherungsplukts eine Beratung, sollte
zusatzlich zu der Pflicht, die Winsche und Bedurfeesdes Kunden zu klaren, eine
persdnliche Empfehlung an den Kunden gerichtet werd@nder erlautert wird,
warum ein bestimmtes Produkt den Wiinschen und Bedis$en des Kunden am

besten entspricht.

(46) Die Mitgliedstaaten sollten vorschreiben, datie Vergitungspolitik von
Versicherungsvertreibern in Bezug auf inre Angestefiteder Vertreter nicht die
Mdglichkeit ausschlief3t, im Einklang mit dem bestémteresse der Kunden zu
handeln, oder sie daran hindert, eine geeignete Eptpting abzugeben oder
Informationen in einer Form zur Verfligung zu stellerdie redlich, eindeutig und
nicht irreflhrend ist. Eine auf Verkaufsziele gestite Vergltung sollte keinen

Anreiz daflr bieten, dem Kunden ein bestimmtes Rrktizu empfehlen.



47 Fir den Verbraucher kommt es entscheidenduflarazu wissen, ob er es mit einem
Vermittler zu tun hat, degeinen Rat auf eine ausgewogene und personliche
Untersuchung stiitztUm zu bewerten, ob die Zahl von Vertragen und Anbiate
die vom Vermittler in Betracht gezogen werden, aushend grof3 ist, um fir eine
ausgewogene und persoénliche Untersuchung zu taugasilte unter anderem den
Bedurfnissen des Kunden, der Anzahl von Anbieternharkt, dem Marktanteil
dieser Anbieter, der Anzahl einschlagiger Versichegsprodukte, die von jedem
Anbieter verfiigbar sind, und den Merkmalen diesemgukte gebihrend
Rechnung getragen werden. Diese Richtlinie sollte Mégliedstaaten nicht daran
hindern vorzuschreiben, dass ein Versicherungsvettar, der auf der Grundlage
einer ausgewogenen und persénlichen Untersuchungdiaintlich eines
Versicherungsvertrags beraten moéchte, verpflichtt keine solche Beratung

hinsichtlich aller von ihm vertriebenen Versicherusvertradge anzubieten.



(48)

(49)

Vor Abschluss eines Vertragglies gilt auch fiir Verkaufe ohne Beratungollte
der Kunde die relevanten Informationen liber dasigikerungsprodukt erhalten,
damit er seine Entscheidung in voller Kenntnis Slachlage treffen kankin
Informationsblatt zu Versicherungsprodukten sollstandardisierte Informationen
Uiber Versicherungsprodukte, die keine Lebensversieingsprodukte sind, bieten.
Es sollte von dem jeweiligen Versicherungsunternelmualer in den betreffenden
Mitgliedstaaten, von dem Versicherungsvermittleerddas Versicherungsprodukt
konzipiert, erstellt werderDer Versicherungsvermittler sollledem Kunden die
zentralen Elemente des von ihm vertriebenen Versi cherungsproduktsl erlautern
daher sollten seine Mitarbeiter (iber genug Ressourecmd Zeit verfligen, um dies

Zu leisten

Im Falle einer Gruppenversicherung sollte der Begriff ,, Kunde" den Vertreter
einer Gruppe von Mitgliedern bezeichnen, der einéarsicherungsvertrag im
Namen der Gruppe von Mitgliedern abschlief3t, ber das einzelne Mitglied keine
individuelle Entscheidung Uber den Beitritt treffendhan, wie etwa ein
Pflichtsystem der betrieblichen Altersversorgung.éertreter der Gruppe sollte
unverziglich nach der Aufnahme des Mitglieds in dgruppenversicherung
gegebenenfalls das Informationsblatt zu Versichegsprodukten und die

Wohlverhaltensinformationen des Vertreibers vorlegen



(50)

(51)

Es sollten einheitliche Regeln festgelegt vwardimdem Kundereine
Wahlmoglichkeithinsichtlich des Mediums Zbieten tber dasl Informationen
erteilt werden, was die Nutzung elektronischer Kamikationsmittel gestattet,
wenn es bei dem betreffenden Geschéft sinnvolDisin Kunden sollte es jedoch
freigestellt sein, die Informationen auf Papiererhalten. Im Interesse des
Informationszugangs dé&undensollten alle vorvertraglichen Informationen

| kostenlos zuganglich sein

Dieser Inbrmationsbedarf ist geringer, wenn der Kundel sich gegen gewerbliche
und industrielle Risiken versichern oder rickversiohwill oder— ausschlief3lich
fur die Zwecke des Vertriebs von Versicherungsanlpgelukten— wenn es sich
bei dem Kunden um einen professionellen Kunidesinneder Richtlinie
2014/65/EUnandelt || .



(52)

(53)

In dieser Richtlinie sollten die Mindestinfortimamspflichten der
Versicherungsvertreibegegeniiber den Kunden festgelegt werden. Ein
Mitgliedstaat sollte die Mdglichkeit haben, im Bateinformationspflichten
strengere Bestimmungen beizubehalten oder zu enladiseden
Versicherungsvertreiberndie ihreVersicherungsvertriebstétigkeih seinem
Hoheitsgebiet ausliben, ungeachtet der BestimmuhgesmHerkunftsmitgliedstaats
auferlegt werden, sofern diese strengeren Bestimerungt dem Unionsrecht
einschlieBlich der Richtlinie 2000/31/EG des Euregién Parlaments und des
Rates — vereinbar sind. Mitgliedstaaten, die Bestimmunieer die Regulierung
von Versicherungsvertreibermnd den Vertrieb von Versicherungsprodukten
zusatzlich zu den Bestimmungen dieser Richtliniaiasenden beabsichtigen und
anwenden, sollten sicherstellen, dass der sichuda@ebende Verwaltungsaufwand

im Verhéaltnis zum Verbraucherschutz steht beschrankt bleibt

Querverkaufe sind in der gesamten Union ebliglie Strategiedie von
Versicherungsvertreibern verfolgt wirdSie kdnnen deKunden Vorteile bringen,
aber auch eine Praxis sein, bei derldasdeninteresseanicht angemessen
bertcksichtigt wirdDiese Richtlinie sollte den Vertrieb von Versichergspolicen

fir Mehrfachrisiken nicht verhindern.

Richtlinie 2000/31/EG des Européischen Parlamentsdudes Ratesom 8. Juni 2000
Uber bestimmte rechtliche Aspekte der Dienste demformationsgesellschaft,
insbesondere des eldr onischen Geschéaftsverkehrs, im Binnenmarkt (, Richtlinie
Uber den elektronischen Geschéftsverkeli) (ABI. L 178 vom 17.7.2000, S. 1).



(54)

(55)

Von Bestimmungen dieser Richtlinie, die Querkaufe betreffen, sollte die
Anwendung von Rechtsvorschriften der Union unberihoteiben, die Regelungen
enthalten, die auf Querverkaufspraktiken bei bestitten Waren- und

Dienstleistungskategorien anwendbar sind.

Um sicherzustellen, dass Versicherungsproduttéen Bedarf des Zielmarktes
entsprechen, sollten Versicherungsunternehmenind in den Mitgliedstaaten, in
denen Versicherungsvermittler die Versicherungsgdukte zum Verkauf an
Kunden konzipieren auch die Versicherungsvermittleein Verfahren fir die
Genehmigung jedes einzelnen Versicherungsproduktseshalten, betreiben und
Uberprifen. Wenn ein Versicherungsvertreiber hinsitich
Versicherungsprodukten, die er nicht konzipiert, [B¢roder sie anbietet, sollte er in
jedem Fall in der Lage sein, die Merkmale und deméttelten Zielmarkt dieser
Produkte zu verstehen. Diese Richtlinie sollte nichi¢ Vielfalt und Flexibilitat der
Ansatze beschranken, die Unternehmen verfolgen, meue Produkte zu

entwickeln.



(56)

(57)

Versicherungsanlageprodukteverden den Kunden haufig als mdgliche Alternative
oder Ersatz zu Anlageprodukten gemaf der Richti@iel/65/EUangeboten. Um
einen koharenten Anlegerschutz zu gewahrleisterdasdRisiko von
Aufsichtsarbitrage zu vermeiden, ist es wichtigssIaVersicherungsanlageprodukte
zusatzlich zu den fir alle Versicherungsproduktesfgelegten
Wohlverhaltensregeln speziellen Regeln unterliegdaorch die der Anlageaspekt,
den diese Produkte aufweisen, geregelt werden. galldiesen speziellen Regeln
gehdren die Bereitstellung der erforderlichen Infationen, Anforderungen
hinsichtlich der Angemessenheit der Beratung Beschrénkungen hinsichtlich

| der Vergiitung. ||

Um sicherzustellen, dass sich etwaige Gebihvdar Provisionen oder etwaige
nichtmonetéare Vorteile im Zusammenhang mit dem &b eines
Versicherungsanlageprodukts, die von einem Drittemit Ausnahme des Kunden
oder einer Person im Namen des Kundemezahlt bzw. gewahrt werden, nicht
nachteilig auf die Qualitat der entsprechenden Dteistung flr den Kunden
auswirken, sollte der Versicherungsvertreiber angessene und verhaltnismafige
Vorkehrungen treffen, um solche nachteiligen Auswirkgen zu vermeiden.
Hierfur sollte der Versicherungsvertreiber Strategi und Verfahren im
Zusammenhang mit Interessenkonflikten mit dem Zesttwickeln, verabschieden
und regelmaRig Uberprifen, jede nachteilige Auswirky auf die Qualitat der
entsprechenden Dienstleistung fuir den Kunden zu veiden und sicherzustellen,
dass der Kunde angemessen tber Gebuhren, Provisiarasr Vorteile

unterrichtet wird.



(58)

Damit sichergestellt ist, dass Versicherunggsumrehmen undn
Versicherungsvertrieliatige Personen die Bestimmungen dieser Richtlinizadten
und EU-weit einer ahnlichen Behandlung unterliegetiten die Mitgliedstaaten
dazu verpflichtet werden, wirksame und verhaltnidigé und abschreckende
Verwaltungssanktionen urahdere MalRhahmeworzusehen. Im Rahmen der
Mitteilung der Kommission ,, Stdrkung der Sanktionsregelungen im
Finanzdienstleisturagektor* vom 8. Dezember 20T0nurde eine Uberpriifung der
bestehenden Sanktionsbefugnisse und deren praktidcivendung vorgenommen,
um die Konvergenz von Sanktionen watberenMalinahmen voranzutreiben. Aus
diesem Grund sollten die von den Mitgliedstaatetgielegten
Verwaltungssanktionen urahderen MalRnhahmetin Bezug auf die Adressaten, die
bei Verhadngung einer Sanktion oderderenMal3nahme zu berticksichtigenden
Kriterien und die Bekanntmachung von Sanktionen caledlerenMalinahmen

| bestimmte grundlegende Anforderungen erfllen.




(59)

(60)

Obwohl es den Mitgliedstaaten freisteht, Vorsiften flr verwaltungsrechtliche
und strafrechtliche Sanktionen fir die gleichen Vati3e festzulegen, sollten sie
nicht verpflichtet sein, Vorschriften fur verwaltugsrechtliche Sanktionen fir
VersttRe gegen diese Richtlinie festzulegen, die dationalen Strafrecht
unterliegen. Im Einklang mit nationalem Recht sinda&l Mitgliedstaaten nicht
verpflichtet, fir dasselbe Vergehen sowohl verwalfysrechtliche als auch
strafrechtliche Sanktionen zu verhangen, sollterediaber tun kdnnen, wenn es
das nationale Recht erlaubt. Die Aufrechterhaltungrafrechtlicher Sanktionen
anstelle von Verwaltungssanktionen fir VerstoRe gegkese Richtlinie sollte
jedoch nicht die Mdglichkeiten der zusténdigen Bell@n einschranken oder in
anderer Weise beeintrachtigen, sich fur die Zweckesar Richtlinie rechtzeitig
mit den zustandigen Behdrden in anderen Mitgliedatan ins Benehmen zu
setzen, um mit ihnen zusammenzuarbeiten, Zuganghren Informationen zu
erhalten und mit ihnen Informationen auszutauscheand zwar auch dann, wenn
die zustandigen Justizbehdrden bereits mit der gteahtlichen Verfolgung der

betreffenden VersttRe befasst wurden.

Die zustandigen Behorden sollten insbesonlefiggt sein, finanzielle Sanktionen
zu verhangen, die so hoch sind, dass si¢ati&chlichen oder potenziellen
Gewinne aufwiegen und selbst auf gro3ere Institntederen Geschaftsleitung

abschreckend wirken.



(61)

(62)

(63)

Um einen koharenten Anlegerschutz zu gewahrieistind das Risiko von
Aufsichtsarbitrage zu vermeiden, ist es wichtig, das Fall von VerstdZen im
Zusammenhang mit dem Vertrieb eines Versicherungsaeprodukts von den
Mitgliedstaaten festgelegte Verwaltungsanktionen umdal3nahmen an diejenigen
der Verordnung (EU) Nr. 1286/2014 angeglichen sind.

Um eineunionsweitkohérente Verhdngung von Sanktionen zu gewateteisbllten
die Mitgliedstaatersicherstellen, dass die zustéandigen Behordesi der Festlegung
der Art derVerwaltungssanktionen odanderen Malinahmen und der Hohe der
finanziellen Verwaltungs&anktionenl allen mal3geblichen Umsténden Rechnung

tragen.

Umsicherzustellen, dass von zustandigen Behoérdemajitne Entscheidungen
Uber Verstol3e einabschreckende Wirkung auf breite Krefis#den,undum
Marktteilnehmer GiberVerhaltensweiserzu informieren, dials fir Kunden
nachteilig betrachtet werdersolltendiese Entscheidungen unter der
Voraussetzungffentlich bekannt gemacht werdetass die Rechtsmittelfrist
abgelaufen ist und kein Rechtsmittel eingelegt waras sei denn eine solche
Offenlegung stellt eine Gefahr fiir die Stabilitded Finanzmarkte oder fir eine
laufende Untersuchung darSofern das nationale Recht die Veroéffentlichung
einer Sanktion oder anderen MalRnahme vorsieht, gegke ein Rechtsmittel
eingelegt wurde, sollten diese Information sowie d&gebnis des
Rechtsmittelverfahrens ebenfalls unverziglich 6ftéoh bekannt gemacht
werden.Wirdeaber dieBekanntmachungder Sanktion oder anderen MaRnahme
den Beteiligten einen unverhdaltnisméRig grol3en @&aaufiigensollte die
zustandige Behorde entscheiden kdnnen, die Sanldiooder anderen
Mafinahmen nicht 6ffentlich bekannt zu machen odee auf anonymer Basis

offentlich bekannt zu machen.



(64) Um potenzielle VersttRe aufdecken zu kdnnelites die zustédndigen Behdrden
Uber die nétigen Ermittlungsbefugnisse verfliigenwitisame Verfahren einrichten,

die die Meldung potenzieller oder tatsachlicher Verstéffmadglichen

(65) Diese Richtlinie sollte auf Verwaltungssank&arundandere MalRnhahmerBezug
nehmen, und zwar unabhangig davon, ob es sich dabkinationalem Recht um

eine Sanktion oder eiremdereMalRnahme handelt.

(66) Diese Richtlinie sollte alle nationalen Rechtsetriften der Mitgliedstaaten

bezlglich Straftaten unberihrt lassen.

(67) Zur Verwirklichung der in dieser Richtlinie fgslegten Ziele sollte die Befugnis
zum Erlass von Rechtsakten gemaf Artikel 290 AEUMImiKommission
Ubertragen werden, damit diese Aigfsichts- und Lenkungs-Anforderungen fir
alle Produkte undim Zusammenhang mitem Vertrieb von
Versicherungsanlageproduktanfstellen, den Umgang mit Interessenkonflikten
regeln, die Bedingungen, unter denen Anreize gezatler entgegengenommen
werden kénnen, festlegen und die Frage regeln kamne Eignung und
Zweckmafigkeit zu beurteilen sinés ist von besonderer Bedeutung, dass die
Kommission bei ihren vorbereitenden Arbeiteauch auf Expertenebene
angemessene Konsultationen durchfiihrt. Bei der Veitomg und Ausarbeitung
delegierter Rechtsakte sollte die Kommission gevedgtedn, dass die einschlagigen
Dokumente dem Europaischen Parlament und dem Rehzgitig, rechtzeitig und

in geeigneter Weise Ubermittelt werden.



(68)

(69)

Technische Standards fiir Finanzdienstleistuisgiiten EU-weit eine koharente
Harmonisierung und einen angemessenen Verbraubiuezsgewahrleisten. Da die
EIOPA Uber spezialisiertes Fachwissen verfugtiesdir lediglich die Aufgabe
Ubertragen werden, fur technischel Regulierungs-und Durchfihrungsstandards, die
keine politischen Entscheidungewingenderfordern, Entwiirfe auszuarbeiten und

dem Europaischen Parlament under Kommission vorzulegen.

Gemal der Vereinbarung des Europdischen Parlamedts Rates und der
Kommission Uber delegierte Rechtsakte sollte die IKussion unbeschadet ihrer
weiteren Uberarbeitung die Frist fiir Einwande sowie dierfahren des
Europaischen Parlaments und des Rates hinsichtliagbsdZeitpunkts der
Ubermittlung des delegierten Rechtsakts beriicksigah. AuRerdem sollten geman
der Vereinbarung tber delegierte Rechtsakte unbesi#tahrer weiteren
Uberarbeitung und gegebenenfalls der Verordnung (ENJ. 1094/2010, eine
gebihrende Transparenz und sachgerechte Kontaktedrin Europaischen
Parlament und dem Rat vor der Annahme des delegiefathtsakts sichergestellt

werden.



(70)

(71)

Die Verarbeitung personlicher Daten im RahmiesatRichtlinie durch die EIOPA
sollte— unter der Kontrolle durch den Européischen Datamzbeauftragter den
Bestimmungen der Richtlinie 95/46/EG des Europaisétetaments und des Rates
sowie der Verordnung (EG) Nr. 45/2001 des Européisdarlaments und des

Rate$ unterliegen.

Diese Richtlinie steht im Einklang mit den Gaduechten und Grundsatzen, die mit
der Charta der Grundrechte der Européischen Unierkannt wurden und im

Vertrag Uber die Arbeitsweise der Européischen bimigrankert sind.

Richtlinie 95/46/EG des Européischen Parlaments udéds Rateyom 24. Oktober
1995 zum Schutz natirlicher Personen bei der Veitarty personenbezogener Daten
und zum freien DatenverkefBL. L 281 vom 23.11.1995, S. 31).

Verordnung (EG) Nr. 45/2001 des Europaischen Panésnund des Rates vom 18.
Dezember 2000 zum Schutz natirlicher Personendvéierarbeitung
personenbezogener Daten durch die Organe und Ewmnigen der Gemeinschaft und
zum freien Datenverkehr (ABI. L 8 vom 12.1.20011%5.



(72)

(73)

(74)

Diese Richtlinie sollte keine zu groRRe Belasfuiiir kleine und mittlere
Versicherungs- und Rickversicherungsvertreiber dattgn. Eines der
Instrumente zur Erreichung dieses Ziels ist die omuimgsgemale Anwendung des
Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit. Dieser Gruntissollte sowohl fur die
Anforderungen an Versicherungs- und Riickversicherungertreiber als auch fir

die Wahrnehmung der Aufsichtsbefugnisse gelten.

Eine Uberarbeitung dieser Richtlinie sollteffdahre nach ihrem Inkrafttreten
erfolgen, um den Marktentwicklungen sowie den Eakivingen in anderen
Bereichen des Unionsrechts und den Erfahrungen dgliddstaaten mit der
Durchfihrung des Unionsrechts, insbesondere hitiisiclder unter die Richtlinie
2003/41/EG des Europaischen Parlaments und des'Raltesden Produkte,
Rechnung zu tragen.

Die Richtlinie 2002/92/EG soll@&4 Monate nach Inkrafttreten dieser Richtlinie
aufgehoben werderllerdings sollte Kapitel I1IA der Richtlinie 2002/9HG ab

dem Inkrafttreten dieser Richtlinie gestrichen werden

1

Richtlinie 2003/41/EG des Européischen Parlamemdsdes Rates vom 3. Juni 2003
Uber die Tatigkeiten und die Beaufsichtigung vonriehtungen der betrieblichen

Altersversorgung (ABI. L 235 vom 23.9.2003, S. 10).



(75)

(76)

(77)

(78)

(79)

Die Verpflichtung zur Umsetzung dieser Richidim nationales Recht sollte nur
jene Bestimmungen betreffen, die im Vergleich zuRliehtlinie 2002/92/EG
inhaltlich geandert wurden. Die Verpflichtung zumetzung der inhaltlich

unveranderten Bestimmungen ergibt sich aus der IRigh2002/92/EG.

Diese Richtlinie sollte die Verpflichtung deiitiyliedstaaten hinsichtlich der Fristen
fur die Umsetzung der Richtlinie 2002/92/EG in natiles Recht unbertihrt lassen.

Der Europdische Datenschutzbeauftragte wuede@ Artikel 28 Absatz 2 der
Verordnung (EG) Nr. 45/2001 angehort und hat anN\N2&ember 2012 eine

Stellungnahme abgegeben

Da die Ziele dieser Richtlinie von den Mitgktaaten nicht ausreichend verwirklicht
werden koénnen, sondern vielmehr wegen ihres Umfaof&nionsebene besser zu
verwirklichen sind, kann die Union im Einklang rd&égm in Artikel 5 des Vertrags
Uber die Europaische Union verankerten Subsidtapténzip tatig werden.
Entsprechend dem in demselben Artikel genanntend3atz der
VerhaltnisméaRigkeit geht diese Richtlinie nicht Kibas fur die Verwirklichung

dieser Ziele erforderliche Maf hinaus.

GemalR der Gemeinsamen Politischen Erklarunyldgliedstaaten und der
Kommission zu erlauternden Dokumenten vom 28. $apée 2011 haben sich die
Mitgliedstaaten verpflichtet, in begriindeten Falteisatzlich zur Mitteilung ihrer
Umsetzungsmalinahmen ein oder mehrere Dokumenteezmniiteln, in dem bzw.
denen der Zusammenhang zwischen den BestandtailenRichtlinie und den
entsprechenden Teilen nationaler Umsetzungsinstrievelautert wird. Im
Zusammenhang mit dieser Richtlinie erachtet der 12gsber die Ubermittlung

solcher Unterlagen als gerechtfertigt

HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

t ABI C 100 vom 6.4.2013, S. 12.



KAPITEL |
ANWENDUNGSBEREICH UND BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Artikel 1

Anwendungsbereich

D) Mit dieser Richtlinie werden Vorschriften firedAufnahme und Ausibung des

Versicherungs- und Riickversicherungsvertriebs in dénion festgelegt.

2) Diese Richtlinie gilt fiir jede natlrliche odeuyjistische Person, die in einem
Mitgliedstaat niedergelassen ist oder sich dortaeglassen will, um den Vertrieb von

Versicherungs- und Rickversicherungsprodukten aufalimen und auszuiben.

3) Diese Richtlinie gilt nicht fir Versicherungsvarittler in Nebentatigkeit, die
Versicherungsvertriebstatigkeiten austiben, wenn siche nachstehenden Bedingungen

erfullt sind:

a) Die Versicherung stellt eine erganzende Leistung Lieferung einer Ware bzw.
zur Erbringung einer Dienstleistung durch einen bebigen Anbieter dar, und mit

der Versicherung wird Folgendes abgedeckt:

i)  das Risiko eines Defekts, eines Verlusts odeeeiBeschadigung der Ware
oder der Nichtinanspruchnahme der Dienstleistunged/on dem

betreffenden Anbieter geliefert bzw. erbracht werdedgr

i) Beschadigung oder Verlust von Gepack und and&isiken im

Zusammenhang mit einer bei dem betreffenden Anbiagdebuchten Reise.



b) Die Pramie fur das Versicherungsprodukt tibergiebei zeitanteiliger Berechnung

auf Jahresbasis nicht 600 EUR.

c) Die Pramie pro Person Ubersteigt abweichend varcBstabe b nicht 200 EUR,
wenn die Versicherung eine erganzende Leistung zueeider in Buchstabe a
genannten Dienstleistungen darstellt und die Dawdieser Dienstleistung nicht

mehr als drei Monate betragt.

4) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Velgcungsunternehmen oder
Versicherungsvermittler in dem Fall, dass sie einertfiebstatigkeit tber einen
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit, der valer Anwendung dieser Richtlinie gemaf

Absatz 3 ausgenommen ist, ausiiben, Folgendes gewishele

a) Vor Vertragsschluss werden dem Kunden Informationiper ihre Identitat und
ihre Anschrift sowie Uber die in Artikel 14 genanaih Verfahren, nach denen die

Kunden und andere interessierte Parteien Beschwerdaniegen kénnen, zur

Verfligung gestellt.



b) Es wurden angemessene und verhaltnismaRige Vorkaben getroffen, um den
Artikeln 17 und 24 zu genligen und um den WiinschemduBedirfnissen des

Kunden Rechnung zu tragen, bevor der Vertrag vordgdagen wird.

c) Das in Artikel 20 Absatz 5 genannte Informationsaltl zu Versicherungsprodukten

wird dem Kunden vor Vertragsabschluss ausgehandigt.

(5) Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die zZrligen Behdrden den Markt
Uberwachen, einschlief3lich des Marktes fir Versichegsprodukte, die in ihrem
Mitgliedstaat oder von ihrem Mitgliedstaat aus emggend zu anderen Produkten oder
Dienstleistungen vermarktet, vertrieben oder verkawerden. Die EIOPA kann eine solche

Uberwachung erleichtern und koordinieren.

(6) Die Richtlinie gilt nicht fiersicherungs- und
Ruckversicherungsvertriebstatigkeitedie im Zusammenhang mit Risiken und
Verpflichtungen erbracht werden, die aul3erhalblieon bestehen bzw. eingegangen

worden sind.

Diese Richtlinie berihrt nicht die Rechtsvorschrifgémes Mitgliedstaats tber die
Versicherungs- und Rickversicherungsvertriebstatigkelie von Versicherungs- und
Ruckversicherungsunternehmen oder -vermittlern alsgeird, die in einem Drittland
niedergelassen sind und im Wege des freien Digsistigysverkehrs in seinem Hoheitsgebiet
tatig sind, unter der Voraussetzung, dass die @helsandlung aller Personen sichergestelit
ist, die die Tatigkeit des Versicherungs- und Rigekicherungsvertriebs auf diesem Markt

austiben oder zu deren Ausiibung befugt sind.



Diese Richtlinie regelt keingersicherungs- und Ruckversicherungsvertriebstatigkia

Drittlandern.

Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission mit, wehre Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvertreibdpei ihrer Niederlassung oder der Ausiibung Versicherungs-
oder Rickversicherungsvertriebstatigkeitém einem Drittland auf allgemeine

Schwierigkeiten stol3en.

Artikel 2

Begriffsbestimmungen
D) Im Sinne dieser Richtlinie bezeichnet der AusHru

1. ,Versicherungsvertrieb die Beratung, das Vorschlagen oder Durchfihren
anderer Vorbereitungsarbeiten zum Abschlie3en vensigherungsvertragen,
das AbschlieRen von Versicherungsvertrdgen odeMiasrken bei deren
Verwaltung und Erflillung, insbesdere im Schadensfall | , einschliellich der
Bereitstellung von Informationen tber einen oder maeh
Versicherungsvertrage aufgrund von Kriterien, direkaunde Uber eine
Website oder andere Medien wahlt, sowie die Ergtgleiner Rangliste von
Versicherungsprodukten, einschliellich eines Preig- Produktvergleichs,
oder ein Rabatt auf den Preis eines Versicherumngags, wenn der Kunde
einen Versicherungsvertrag direkt oder indirektridiee Website oder ein

anderes Medium abschlie3en kann.



» RUckversicherungsvertriebdie Beratung, das Vorschlagen oder
Durchfuhren anderer Vorbereitungsarbeiten zum Ale®én von
Ruckversicherungsvertragen, das Abschlie3en von
Ruckversicherungsvertradgen oder das Mitwirken besrd®erwaltung und
Erfullung, insbesondere im Schadensfalid zwar auch dann, wendiese
Tatigkeitenl von einem Ruckversicherungsunternehmen ohne Beteiligung

eines Rickversicherungsvermittlers ausgelbt werden.



3. ,Vesicherungsvermittler” jede natlirliche oder juristische Person, die kein
Versicherungs- oder Rickversicherungsunternehmen odee Angestellten
und keinVersicherungsvermittlen Nebentétigkeit ist und die die

Versicherungvertriebstatigkeit gegen Vergitung aufmint oder ausubt;

4. ,Versicherungsvermittler in Nebentéatigkeit* jede natlrliche oder juristische
Person, die kein Kreditinstitut und keine Wertpapiema im Sinne des
Artikels 4 Nummern 1 und 2 der Verordnung (EU) Nr. 5722013 des
Européischen Parlaments und des Ratést und die die
Versicherungvertriebstatigkeit als Nebentatigkeitggm Verglitung aufnimmt

oder ausibt, wenn samtliche nachstehenden Bedingunggtllt sind:

Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Europdaischen Parlam® und des Rates vom 26.
Juni 2013 uber Aufsichtsanforderungen an Kreditinsite und Wertpapierfirmen

und zur Anderung der Verordnung (EU) Nr. 648/2012 (ABL.176 vom 27.6.2013, S.
1).



a) die natirliche oder juristische Person betreitén
Versicherungsvertrieb nicht hauptberuflich bzw. als

Hauptgeschaftszweck;

b) die natirliche oder juristische Person vertreilatdiglich bestimmte
Versicherungsprodukte, die eine Erganzung zur Liefag einer Ware

bzw. zur Erbringung einer Dienstleistung darstellen;

c) die betreffenden Versicherungsprodukte deckeimlee
Lebensversicherungs- oder Haftpflichtrisiken ab, sei denn, diese
Abdeckung ergéanzt die Ware oder die Dienstleistudig, der Vermittler

hauptberuflich bzw. als Hauptgeschéaftszweck anbigtet

5. , Ruckversicherungsvermittler* jede natlrliche oder juristische Person,
ausgenommen Ruckversicherungsunternetumerhre Angestelltendie die

Ruckversicherungsvertriebstatigkeitegen Vergitung aufnimmt oder ausubt;

6. ,Versicherungsunternehmen” ein Unternehmen im Sinne des Artikels 13
Nummer 1der Richtlinie2009/138/EG des Europaischen Parlaments und des
Rateg;

7. ,Rickversicherungsunternehmen” ein Rickversicherungsunternehmen im
Sinne des Artikels 13 Nummerder Richtlinie2009/138/EG

8. ,Versicherungsvertreiber” einen Versicherungsvermittler, einen
Versicherungsvermittler in Nebentétigkeit oder ein

Versicherungsunternehmen;

9. ,Vergitung” ale Arten von Provisionen, Gebihren, Entgelten oder sonstigen

Zahlungen, einschlieBlich wirtschaftlicher Vortgiglicher Art,oder

! Richtlinie 2009/138/EG des Européischen Parlamentsdudes Rates vom 25.
November 2009 betreffend die Aufnahme und Ausiibureg Yersicherungs- und der
Ruckversicherungstétigkeit (Solvabilitat 11) (ABIL 335 vom 17.12.2009, S. 1).



10.

finanzielle oder nichtfinanzielle Vorteile oder Anize, diein Bezug auf

Versicherungsvertriebstatigkeiteangeboten oder gewahrt werden;

» Herkunftsmitgliedstaat*

a) wennder Vermittler eine natlrliche Person ist: derdildstaat, in dem
diese Person ihren Wohnsitz hat ;

b)  wenn der Vermittler eine juristische Persondst. Mitgliedstaat, in dem
diese Person ihren satzungsmaRigen Sitz hat, wdan sie gemaf dem
fur sie geltendenationalen Recht keinen satzungsmafRigen Sitz hat, der

Mitgliedstaat, in dem ihr Hauptverwaltungssitz tieg



11.

12.

»Aufnahmemitgliedstaat" der Mitgliedstaat, in dem ein Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittler eine standige Praseer Nikderlassung hat

oder Dienstleistungen erbringt und der nicht seenkidnftsmitgliedstaat ist;

» Zweigniederlassung” eine Agentur oder Zweigniederlassung eines
Vermittlers,die im Hoheitsgebiet eines Mitgliedstaats liegt, beind es sich

nicht um den Herkunftsmitgliedstaat handelt;



13.

14.

15.

16.

17.

»enge Verbindungen* enge Verbindungen im Sinne von Artikel 13
Nummer 17 der Richtlinie 2009/138/EG

» Hauptniederlassung* den Ort, von dem aus die Geschaftstatigkeit

hauptséchlich ausgetbt wird,;

»Beratung” die Abgabe einer persdnlichenEmpfehlung an einen Kunden,
entweder auf dessen Wunsch oder auf Initiative\sicherungsvertreibers

hinsichtlich eines oder mehrerer Versicherungsveitre

» Grof¥risiken” GrofRrisikenim Sinne vorArtikel 13 Nummer 27 der Richtlinie
2009/138/EG

» Versicherungsanlageprodukt” ein Versicherungsprodukt, das einen
Falligkeitswert oder einen Rickkaufwert bietet, deslistandig oder teilweise

direkt oder indirekt Marktschwankungen ausgeset#t isiit Ausnahme von

a) in Anhang | der Richtlinie 2009/138/EG genannten
Nichtlebensversicherungsprodukten (Versicherungszyeeder

Nichtlebensversicherung);

b) Lebensversicherungsvertragen, deren vertraglidtestungen nur im
Todesfall oder bei Arbeitsunfahigkeit infolge von Kgerverletzung,

Krankheit oder Gebrechen zahlbar sind;

c) Altersvorsorgeprodukten, die nach nationalem Reeals Produkte
anerkannt sind, deren Zweck in erster Linie darin $teht, dem Anleger
im Ruhestand ein Einkommen zu gewéhren, und die demeger

einen Anspruch auf bestimmte Leistungen einraumen;

d) amtlich anerkannten betrieblichen Altersversorggssystemen, die in
den Anwendungsbereich der Richtlinie 2003/41/EG oder Richtlinie
2009/138/EG fallen;

e) individuellen Altersvorsorgeprodukten, fur die ol nationalem Recht
ein finanzieller Beitrag des Arbeitgebers vorgesdatren ist und die
bzw. deren Anbieter weder der Arbeitgeber noch der Béaftajte selbst

wahlen kann;



18. ,dauerhafterDatentréger” jedesMedium das

a) eseinem Kunden ermdéglicht, personlich an dies@mden gerichtete
Informationen so zu speichern, dass diese wahrentesiflr den
Informationszweck angemessenen Zeitraums abgerufendere

kénnen, und
b) das die unverdnderte Wiedergabe der gespeiclneltaten ermdglicht.

2) Fir die Zwecke von Unterabsatz 1 Nummern 1 undil keine der nachfolgenden

Tatigkeiten als Versicherungs- oder Riickversichegsvertrieb:

a) die beilaufige Erteilung von Auskinften im Zusammieang mit einer

anderen beruflichen Téatigkeit, sofern

i) der Anbieter keine weiteren Schritte unternimmim den Kunden
beim Abschluss oder der Durchfiihrung eines

Ruckversicherungsvertrags zu unterstitzen;

ii) die Tatigkeit nicht darauf abzielt, dem Kunddmeim Abschluss oder

der Durchfiihrung eines Rickversicherungsvertrags anterstitzen;

b) die berufsmafige Verwaltung der Anspriiche eines
Ruckversicherungsunternehmens, die Schadensreguligrund die

Sachverstandigenbegutachtung von Schéaden;

c) die reine Weitergabe von Daten und Informationéber potenzielle
Versicherungsnehmer an Riickversicherungsvermittleawn -unternehmen,
wenn der Anbieter keine weiteren Schritte unternimretne Unterstitzung
beim Abschluss eines Versicherungs- oder Riickversicimgsvertrags zu

leisten;

d) die reine Weitergabe von Informationen tber Rigksicherungsprodukte,
einen Rickversicherungsvermittler oder ein Rickvetsgrungsunternehmen
an potenzielle Versicherungsnehmer, wenn der Anbiekeine weiteren
Schritte unternimmt, eine Unterstiitzung beim Absaokk eines

Versicherungs- oder Riickversicherungsvertrags zutksis



KAPITEL I
ANFORDERUNGEN IN BEZUG AUF DIE EINTRAGUNG

Artikel 3
Eintragung

D) | Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittiend
Versicherungsvermittler in Nebentatigkedtind bei der zustandigen Behoérde in ihrem

Herkunftsmitgliedstaat einzutragen.

Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmand ihre Angestellten brauchen sich

im Rahmen dieser Richtlinie nicht | einzutragen.

Unbeschadet des Unterabsatzes 1 kénnen die Mis¢diaten vorsehen, dass die
Versicherungs- und Rickversicherungsunternehameh-vermittlerund andere
Einrichtungen mit den zustandigen Behorden beHietragung von
VersicherungsvermittlerrRickversicherungsvermittlern und Versicherungsvaettiern in
Nebentatigkeitund bei der Anwendung der Anforderungen nach AHilO

| zusammenarbeiten knnen.

Insbesondere kénnen Versicherungsvermittler, Risksfeerungsvermittler und
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit von eindarsicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmerinem Versicherungs- oder Riickversicherungsvernaittl
odereinem Zusammenschluss vdarsicherungs- oder Riickversicherungsunternehmen
oderVersicherungg7 oder Rickversicherungsvermittleranter der Aufsicht einer

zustandigen Behoérde eingetragen werden.



| Ein Versicherungs'] bzw. Rickversicherungsvermittleder ein Versicherungsvermittler
in Nebentatigkeit kannunter der Verantwortung eines Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsunternehmens oder eines an¥emnittlers handeln In einem solchen
Fall kbnnen die Mitgliedstaaten vorschreiben, dagsrsicherungs- oder
Versicherungsunternehmen oder sonstige Vermittlafidr verantwortlich sind
sicherzustellen, dass der Versicherungs- oder Rickidrerungsvermittler oder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit die Bedimggen flir eine Eintragung,
einschliellich der Bedingungen nacAbsatz 6 Unterabsatz 1 Buchstaberfiillt.

Die Mitgliedstaaten kdnnen auRerdem vorschreibassdie flr den
Versicherungsvermittler oder Riickversicherungsvertgt oder Versicherungsvermittler in
NebentatigkeitverantwortlichenVersicherungs- oder Riickversicherungsunternehmereod

sonstigen Vermittlediesen Vermittlender im Nebenberuf tatigen Vermittler eintragen

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die AnfordermaghUnterabsatz hicht auf alle
natdrlichen Personen anzuwenden,ttéiaeineni Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittleder Versicherungsvermittler in Nebentatigkeitbeiten und

die Tatigkeitdes Versicherungs- oder Rickversicherungsvertrielisiben.

Die Mitgliedstaaten stellenl sicher, dassn den Registerrdie Namen der natirlichen
Personen, die im Rahmen der GeschéftsfihdasgVersicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittlerfiir den Versicherungs- oder Rickversicherungsvertrieb

verantwortlich sindangegeben werden



In den Registern werden auRerdem die Mitgliedstamterzeichnet, in denen der Vermittler

im Rahmen der Niederlassungsfreiheit oder der Didaitungfreiheit tatig ist.

2) Die Mitgliedstaaten kdnnen mehr als ein RegiteVersicherungsvermittler,
Ruckversicherungsvermittler und Versicherungsvernsgttin Nebentétigkeiteinrichten,

sofern sie Kriterien flr die Eintragung der Verieittfestlegen.

Die Mitgliedstaaten richteain Online-Registrierungssystem ein. Dieses Systeiss leicht

zugéanglich sein unds ermoglichen, das Registrierungsformulanlineauszufillen

(3) Wenn es mehr als ein Register gibt, richtdie Mitgliedstaaterine zentrale
Auskunftsstellesin, die einerschnellen und leichten Zugang zu Informationendiesen
| Registern erméglicht, die auf elektronischem Wege erstellt und || auf dem neuesten Stand
gehalten werden. Diese Auskunftsstelle ermdgliblenéalls die Identifizierung der

zustandigen Behoérdetes Herkunftsmitgliedstaats



(4) Die EIOPA erstellt ein einheitliches elektrasfies Register mit Informationen tber

die Versicherungsvermittler, Ruckversicherungsvermittlend Versicherungsvermittler in
Nebentétigkeit die ihre Absicht mitgeteilt haben, eine grenzébbreitende

Geschéftstatigkeit gemal Kapitel Il auszuibenysiéffentlicht das Register auf ihrer
Website und sorgt fur dessen laufende Aktualisigriie Mitgliedstaaten Ubermitteln der
EIOPA unverziglich die hierfiir erforderlichen InfoationenDas Register enthéltl Linkszu
den Websites der zustandigen Behdérden aller Midgtaaten und ist von diesen Websites aus

zuganglich.

Die EIOPA hat das Recht auf Zugang zu den Daten, diein Unterabsatz 1 genannten
Register gespeichert sind. Die EIOPA und die zustdyeti Behérden haben das Recht,
diese gespeicherten Daten zu andern. Datensubjaiteen personliche Daten im Register
gespeichert sind, haben das Recht auf Zugang ziseiregespeicherten Daten sowie das

Recht, angemessen informiert zu werden, falls diesg#dd ausgetauscht werden.

Die EIOPA erstellt eine Website mit Hyperlinks zu grdvon den Mitgliedstaaten geman
Absatz 3 eingerichteten zentralen Auskunftsstelle ngegebenenfalls einem Register.



Die Herkunftsmitgliedstaaten sorgen dafir, dass digr&iang von
Versicherungsvermittlern, Rickversicherungsvermétth und Versicherungsvermittlern in
Nebentatigkeitvon der Erfullung deeinschlagigenAnforderungerdes Artikels 1Gabhangig

gemacht wird.
| Die Gillltigkeit der Eintragung wird von der zustandigen Behorde regelmafiig Gbexprif

Die Herkunftsmitgliedstaaten sorgen dafiir, dass ¥mherungsvermittler,
Ruckversicherungsvermittler und Versicherungsverngttin Nebentétigkeit die die
Anforderungen des Artikels 10 nicht mehr erfillen, audem Register gestrichen werden.
Gegebenenfallsinterrichtet der Herkunftsmitgliedstaat den Aufnahmemitgliedstaatl von

dieser Streichung.

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Angréign Vermittlern auf Aufnahme in
das Register innerhalb vainei Monaten nach Ubermittlung eines vollstandigen agsr

bearbeitet werden und der Antragsteller unverztigiizer die Entscheidung informiert wird.



(6) Die Mitgliedstaaten sorgen dafur, dassl als Voraussetzung fr die Eintragung ale
folgenden Informationen voversicherungsvermittlern, Rickversicherungsvermittheund

Versicherungsvermittlern in Nebentatigkeit verlangterden

(@) die ldentitat der Aktionare oder Mitgliederunabhangig davon, ob es sich um
natirliche oder juristische Personen handgtlie eine Beteiligung an dem

Vermittler von Uiber 10 % halten, sowde&ee Hohe dieser Beteiligungen;
(b) die Identitat der Personen mit engen Verbindungenero\dermittler;

(c) | Informationen dartiber, dass dieseBeteiligungen oder engen Verbindungen
die wirksame Ausiibung der Aufsichtsfunktion durah zlistdndige Behdrde

nicht beeintrachtigen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Vermittleéledzustandigen Behdrden unverziglich

Uber jede Anderung der nach diesem Absatz bereitglish Informationen informieren.

@) Ferner stellen die Mitgliedstaaten sicher, dasténdigeBehdrden die Eintragung
verweigern, wenn entweder die Rechts- und Verwattumggchriften eines Drittlandes, denen
eine oder mehrere natirliche oder juristische Persainterliegen, mit denen déermittler
enge Verbindungen hat, oder aber SchwierigkeitéddreDurchsetzung dieser Rechts- und
Verwaltungsvorschriften die ordnungsgemale Wahroelgnthrer Aufsichtsfunktion

behindern.



KAPITEL Il
DIENSTLEISTUNGS- UND NIEDERLASSUNGSFREIHEIT

Artikel 4

Auslibung der Dienstleistungsfreiheit

D) JedeNersicherungsvermittler, Ruckversicherungsvermittleder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeiter im Hoheitsgebiet eines anderen
Mitgliedstaats erstmalig im Rahmen des freien Dieisungsverkehrs tatig werden will,

Ubermittelt der zustéandigen Behdrde seines Herkmifyliedstaats die nachstehenden

Angaben.
a) Name, Anschrift und gegebenenfalls Registriemagsner des Vermittlers;

b)  Mitgliedstaat(en), in dem bzw. denen der Velmitseine Tatigkeit auszuliben

beabsichtigt;

c) Vermittlerkategorie und gegebenenfalls Namewdesetenen Versicherungs-

bzw. Rickversicherungsunternehmens;

d) gegebenenfalls die relevanten Versicherungsarten



(2) Die zustandige Behorde des Herkunftsmitglieatstzilt die in Absatz 1 genannten
Angaben innerhalb eines Monats nach deren Eingangustéandigen Behdrde des
Aufnahmemitgliedstaatsit, die den Eingang unverziiglich bestétigie zustandige
Behdorde des Herkunftsmitgliedstaatsilt demVersicherungsvermittler,
Ruckversicherungsvermittler oder Versicherungsverngttin Nebentatigkeitschriftlich mit,
dass die Angabeei der zustéandigen Behdrde des Aufnahmemitgliedst@ingegangen
sind und dasder Vermittlerseine Tatigkeit im Aufnahmemitgliedstaat aufnehrkann.
Gegebenenfalls teilt die zustandige Behoérde des aftsmitgliedstaats dem Vermittler
gleichzeitig mit, dass die Informationen zu denAatikel 11 Absatz 1 genannten
Rechtsvorschriften, die im Aufnahmemitgliedstaat anvabar sind, Uber die in Artikel 11
Abséatze 3 und 4 genannten Hilfsmittel verfigbar sindd auch, dass der Vermittler diese
Vorschriften einhalten muss, um seine Geschaftggieit im Aufnahmemitgliedstaat

aufzunehmen.



4) Im Fall einer Anderung der gemaR Absatz 1 (litéstten Angaben teilt der
Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittleder Versicherungsvermittler in
Nebentéatigkeitdiese Anderung der zustandigen Behorde des Heskmitfjliedstaats
mindestes einen Monat vor deren Eintritt || mit. Die zustdndige Behérde des
Aufnahmemitgliedstaats ist (iber diese Anderungd@mnzustandigen Behorde des
Herkunftsmitgliedstaats ebenfalls in Kenntnis zizee, sobald dies mdglich ist, spatestens
aber einen Monat nach dem Datum des Eingangs figmation bei der zustéandigen

Behdrde des Herkunftsmitgliedstaats.

Artikel 5
Pflichtverstt3e bei der Auslibung der Dienstleistigfiggiheit

D) Hat die zustandige Behoérde des Aufnahmemitglie@és Grund zu der Annahme,
dass ein Versicherungsvermittler, Rickversicherungsuitler oder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit, der ihrem Gebiet im Rahmen der
Dienstleistungsfreiheit tatig ist, gegen eine inedier Richtlinie festgelegte Pflicht verstoRt,

teilt sie diese Annahme der zustéandigen Behérde ldeskunftsmitgliedstaats mit.



Nach einer Bewertung der gemaR Unterabsatz 1 eingeganen Informationen ergreift die
zustandige Behorde des Herkunftsmitgliedstaats|dalachgerecht und sobald wie méglich,
geeignete MalRnahmen, um Abhilfe zu schaffen. Sitoimiert die zustéandige Behorde des

Herkunftsmitgliedstaats Uber etwaige ergriffene detige MalRnahmen.

Handelt der Versicherungsvermittler, Riickversicherusigoder Versicherungsvermittler in
Nebentatigkeit trotz der MalRhahmen des Herkunftsgliédstaats oder deswegen, weil sich
die MalRnahmen als unzureichend erweisen oder derdfé¢nde Staat keine Mal3nahmen
getroffen hat, weiterhin in einer Art und Weise, dendeutig den Interessen der
Verbraucher im Aufnahmemitgliedstaat in hohem Mafl3der dem reibungslosen
Funktionieren der Versicherungs- und Rickversicherungérkte schadet, kann die
zustandige Behdrde des Aufnahmemitgliedstaats nacttddgrichtung der zustéandigen
Behorde des Herkunftsmitgliedstaats die geeigneteallahmen treffen, um weitere
Unregelmafiigkeiten zu verhindern, und, soweit unhagti erforderlich, den Vermittler

daran zu hindern, weiter Neugeschafte in ihrem Getae betreiben.



Darlber hinaus kann die zustandige Behorde des Hamis- oder Aufnahmemitgliedstaats
gemaln Artikel 19 der Verordnung (EU) Nr. 1094/201i& dEIOPA mit der Angelegenheit
befassen und um Unterstiitzung bitten. In diesem Hedinn die EIOPA im Rahmen der ihr

durch den genannten Artikel Ubertragenen Befugnisseig werden.

2) Absatz 1 berlhrt nicht die Befugnis des Aufnahmiggliedstaats, geeignete
MaRnahmen zu ergreifen, um in seinem Hoheitsgelbegangene UnregelméRigkeiten zu
verhindern oder zu ahnden, wenn die Situation einuenzlgliches Einschreiten erfordert,
um die Rechte der Verbraucher zu schiitzen. DieséBris schlief3t die Mdglichkeit ein,
Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittiend Versicherungsvermittler in

Nebentéatigkeit daran zu hindern, Neugeschéfte inrmam Hoheitsgebiet zu betreiben.

3 Jede von den zustandigen Behorden des Aufnahmelieitistaats gemar diesem
Artikel getroffene Mal3hahme wird dem betreffenden Vielerungsvermittler,
Ruckversicherungsvermittler oder Versicherungsverngttin Nebentatigkeit in einem
ausfihrlich begrindeten Dokument mitgeteilt und deustandigen Behdrde des
Herkunftsmitgliedstaats, der EIOPA und der Kommissiomverztglich zur Kenntnis

gebracht.



(1)

Artikel 6

Auslibung der Niederlassungsfreiheit

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass jedensicherungsvermittler,

Ruckversicherungsvermittler oder Versicherungsverngttin Nebentatigkeit der in

Auslibung der Niederlassungsfreiheit im Hoheitsgediees anderen Mitgliedstaats eine

Zweigniederlassung oder stéandige Prasenz einrichtate dies der zustédndigeBehorde

seines Herkunftsmitgliedstaatstteilt und ihr folgende Angaben Ubermittelt:

a)

b)

d)

e)

Name, Anschrift und gegebenenfalls Registriesangnmer des Vermittlers;

Mitgliedstaat, in dessen Hoheitsgebiet der Vétenieine Zweigniederlassung oder

eine standige Prasenz einzurichten beabsichtigt;

Vermittlerkategorie und gegebenenfalls Namewdesetenen Versicherungs- bzw.

Ruckversicherungsunternehmens;

gegebenenfalls die relevanten Versicherungsarten

Anschrift, unter der im Aufnahmemitgliedstaattéhtagen angefordert werden

kénnen;

Name der fir die Leitung der Zweigniederlassodgr standigen Prasenz

verantwortlichen Person.



Jede standige Préasenz eines Vermittlers im Hohedtsigt eines anderen Mitgliedstaats, die
einer Zweigniederlassung gleichwertig ist, ist einéweigniederlassung gleichzustellen, es
sei denn, der Vermittler richtet die standige Pragerechtmaliig in einer anderen
Rechtsform ein.

2) Sofern die zustandige Behdrde des Herkunftsmdgtaats- unter Berticksichtigung
der beabsichtigteWertriebstatigkeit- keinen Anlass hat, an der Angemessenheit der
Organisationsstruktur odeerfinanziellen Verhéltnisse dégersicherungsvermittlers
Ruckversicherungsvermittlers oder Versicherungsvettters in Nebentétigkeit zu zweifeln,
Ubermittelt sie die ibsatz 1 genannten Angaben innerhalb eines Morzats Bingang
dieser Angaberder zustandigen Behorde des Aufnahmemitgliedstdist#hren Eingang
unverzuglich bestatigDie zustandige Behdrde des Herkunftsmitgliedstatgit dem
Versicherungsvermittler, Rickversicherungsvermittieder Versicherungsvermittler in
Nebentatigkeitschriftlich mit, dass die Angabdaei der zustandigen Behoérde des

Aufnahmemitgliedstaat& ngegangen sind | .



Innerhalb eines Monats nach Eingang der in Unteralizal des vorliegenden Absatzes
genannten Angaben teilt die zustédndige Behdrde degnahmemitgliedstaats der
zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats idiértikel 11 Absatz 1 genannten
Rechtsvorschriften, die in ihrem Gebiet anwendbardjmit Hilfe der in Artikel 11
Abséatze 3 und 4 genannten Hilfsmittel mit. Die zustiige Behotrde des
Herkunftsmitgliedstaats teilt diese Angaben dem Véthar mit und unterrichtet ihn davon,
dass er seine Geschaftstatigkeit im Aufnahmemitgéieht aufnehmen kann, sofern er

diese Rechtsvorschriften einhalt.

Erfolgt innerhalb des in Unterabsatz 2 vorgesehenégitraums keine Mitteilung, darf der
Versicherungsvermittler, Rickversicherungsvermittleder Versicherungsvermittler in

Nebentétigkeit die Zweigniederlassung einrichten usdine Tatigkeit aufnehmen.

3 Verweigert die zustandige Behorde des Herkmiftgiedstaats die Ubermittiung der
in Absatz 1 genannten Angaben an die zustandigérBetdes Aufnahmemitgliedstaats,
nennt sie dernversicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittieder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeitnerhalb eines Monats nach Eingang samtlicher

Angaben geméaf Absatz 1 die Grinde hierfir.

Gegen die in Unterabsatz 1 genannte Verweigerungrgede Untatigkeit der zustandigen
Behdorde des Herkunftsmitgliedstaats bei der Ubertuity der in Absatz 1 genannten
Angaben kann ein Rechtsbehelf bei den Gerichten deskdinftsmitgliedstaats eingelegt

werden.



4) Im Fall einer Anderung der geméaR Absatz 1 (litézren Angaben teilein
Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittleder Versicherungsvermittler in
Nebentatigkeider zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstiate Anderung
mindestens einen Monat vor deren Einfitit. Die zustandige Behérde des
Aufnahmemitgliedstaats ist (iber diese Anderungdemnzustandigen Behorde des
Herkunftsmitgliedstaats ebenfalls in Kenntnis zizee, sobald dies mdglich ist, spatestens
aber einen Monat nach dem Datum des Eingangs figmation bei der zustéandigen

Behdrde des Herkunftmitgliedstaats.

Artikel 7

Abgrenzung der Zustéandigkeiten von Herkunftsmigtaat und Aufnahmemitgliedstaat

D) Befindet sich die Hauptniederlassung eMessicherungsvermittlers,
Ruckversicherungsvermittlers oder Versicherungsvettiers in Nebentatigkeiin einem
anderen Mitgliedstaatls dem Herkunftsmitgliedstaaso kann die zusténdige Behdrde dieses
anderen Mitgliedstaats mit der zustandigen BehdedeHkrkunftsmitgliedstaats vereinbaren,
dass sie in Bezug auf dBestimmungen inden KapitelnV, V, VI und VIl so handelt, als ob
sie die zustandige Behorde des Herkunftsmitgliedstaére. Wird eine solche Vereinbarung
getroffen, teilt die zustandige Behotrde des Herdamitgliedstaats dies dem
Versicherungsvermittler, Riickversicherungsvermittieder Versicherungsvermittler in
Nebentétigkeitund der EIOPA unverziiglich mit.



(2) Die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedsteigt die Verantwortung dafir
dass die von der Niederlassung im HoheitsgebisediStaates erbrachten Leistungen die
Anforderungen gemal3 den Kapiteln V und VI sowie Brden im Einklang mit diesen

Kapiteln erlassenen MalRnahmen erfillen.

Die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedsteaattslds Recht, die
Niederlassungsmodalitaten zu tiberpriifen und Andgnizu verlangen, die zwingend
notwendig sind, um es der zustéandigen Behdrdermdglichen, die Erfullung der Pflichten
gemal den Kapiteln V und VI sowie gemaf den im [E&mk mit diesen Kapiteln erlassenen
MaRnahmen in Bezug auf die Dienstleistungen und/A#gvitaten der Niederlassung in

ihrem Hoheitsgebiet durchzusetzen.

Artikel 8
Pflichtverstol3e bei der Ausiibung der Niederlassufmgiheit

D) Stellt die zustandige Behdrde des Aufnahmemédbtaats fest, dass der
Versicherungsvermittler, Rickversicherungsvermittleder Versicherungsvermittler in
Nebentétigkeit gegen die Rechts- oder Verwaltungsegbriten verstol3t, die dieser
Mitgliedstaat gemanR den Bestimmungen der Kapitel MIWVI erlassen hat, so kann diese

Behdorde geeignete Malinahmen ergreifen.



2) Hat die zustandige Behorde eines AufnahmemdgtaatsGrund zu derAnnahme,
dass eirVersicherungsvermittlerRickversicherungsvermittler oder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeitler iber eine Niederlassung in seinem
Hoheitsgebiet tatig wird, gegen die ihm aus di€édehtlinie erwachsenden Pflichten verstoft,
und trifft diese zustandige Behorde keine Verantwaorg gemal Artikel 7 Absatz 2eilt er
seine Erkenntnisse der zustandigen Behoérde desihfeshnitgliedstaats mitNach einer
Bewertung der eingegangenen Informationen ergreifeczustandige Behoérde des
Herkunftsmitgliedstaats, falls sachgerecht und sdthavie moglich, geeignete MalRnahmen,
um Abhilfe zu schaffen. Sie informiert die zustandiddehdrde des Aufnahmemitgliedstaats

Uber derartige ergriffene MalRnahmen.

3 Handelt der Versicherungsvermittler, Rlckversighiagsvermittler oder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeit trotz detalnahmen des
Herkunftsmitgliedstaats oder deswegen, weil sich Bi@3nahmen als unzureichend
erweisen oder der betreffende Staat keine MalRnahrgetroffen hat, weiterhin in einer Art
und Weise, die eindeutig den Interessen der Verlfaer im Aufnahmemitgliedstaat in
hohem Malf3e oder dem reibungslosen Funktionieren d8rsicherungs- und
Ruckversicherungsmaérkte schadet, kann die zustanddgdorde des
Aufnahmemitgliedstaats nach Unterrichtung der zusidigen Behdrde des
Herkunftsmitgliedstaats die geeigneten MalRnahmeeffen, um weitere
Unregelmafiigkeiten zu verhindern, und, soweit unhbmagti erforderlich, den Vermittler

daran zu hindern, weiter Neugeschafte in ihrem Getie betreiben.



Dariber hinaus kanndie zustandige Behorde dderkunfts- oder
Aufnahmemitgliedstaatgeman Artikel 19 der Verordnung (EU) Nr. 1094/201&
EIOPA mit der Angelegenheit befassen und um Unieashg bitten. In diesem Fall
kann die EIOPA entsprechend den Befugnissen hanuélidienen sie nach jenem
Artikel | ausgestattet ist.

Die Absatze 2 und 3 berthren nicht die Befugnisdeufnahmemitgliedstaats,
geeignete und nicht diskriminierende MalRhahmen ageeifen, um in seinem
Hoheitsgebiet begangene Unregelmafiigkeiten zu vedlern oder zu ahnden,
wenn die Situation ein unverziigliches Einschreitemiedingt erfordert, um die
Rechte der Verbraucher des Aufnahmemitgliedstaats auigzen, und sofern
gleichwertige Mal3Bhahmen des Herkunftsmitgliedstaatsgeeignet sind oder nicht
ergriffen wurden. In derartigen Situationen verfigter Aufnahmemitgliedstaat
Uber die Mdglichkeit, den betreffenden Versicherusgermittler,
Ruckversicherungsvermittler oder Versicherungsverngttin Nebentatigkeit

daran zu hindern, Neugeschafte in seinem Hoheitsgtlzu betreiben.

Jede von den zustandigen Behorden des Aufnahmdiadgtaats gemar diesem
Artikel getroffene MaRnahme wird dem betreffenden Mieteerungsvermittler,
Ruckversicherungsvermittler oder Versicherungsverrattin Nebentatigkeit in
einem ausfuhrlich begrindeten Dokument mitgeteilbhd der zustéandigen Behdrde
des Herkunftsmitgliedstaats, der EIOPA und der Komniggsunverziiglich zur

Kenntnis gebracht.



Artikel 9
Befugnisse in Bezug auf nationale Vorschriften, dieis Griinden des Allgemeininteresses

erlassen wurden

D) Diese Richtlinie berihrt nicht die Befugnis dertfnahmemitgliedstaaten,
geeignete und nicht diskriminierende MaRnahmen agmeifen, um in ihrem Hoheitsgebiet
begangene Unregelmaligkeiten zu ahnden, die gedea in Artikel 11 Absatz 1 genannten
Rechtsvorschriften verstof3en, soweit dies unbedingtvendig ist. In derartigen
Situationen verfigen die Aufnahmemitgliedstaaten littbe Méglichkeit, den betreffenden
Versicherungsvermittler, Rlickversicherungsvermittleder Versicherungsvermittler in

Nebentatigkeit daran zu hindern, Neugeschafte irréim Hoheitsgebiet zu betreiben.



2) Dartber hinaus berthrt diese Richtlinie nichtiel Befugnis der zustandigen
Behorde des Aufnahmemitgliedstaats, geeignete Mal3nahrou ergreifen, um einen
Versicherungsvertreiber, der in einem anderen Mitglistaat niedergelassen ist, daran zu
hindern, eine Tatigkeit innerhalb seines Hoheitsgets im Rahmen der
Dienstleistungsfreiheit oder gegebenenfalls der tigelassungsfreiheit auszuliben, wenn
die entsprechende Tatigkeit ganzlich oder hauptsiéahauf das Hoheitsgebiet des
Aufnahmemitgliedstaats zu dem einzigen Zweck geritlge die Rechtsvorschriften zu
umgehen, die anwendbar waren, wenn der Versicheruregtreiber seinen Wohnsitz bzw.
Sitz in diesem Aufnahmemitgliedstaat hatte, und wenusétzlich seine Tatigkeit das
reibungslose Funktionieren der Versicherungs- und Rd@rsicherungsmarkte im
Aufnahmemitgliedstaat hinsichtlich des Verbrauchetagtzes gefahrdet. In diesem Fall
darf die zustandige Behorde des Aufnahmemitgliedssa@ach Unterrichtung der
zustandigen Behorde des Herkunftsmitgliedstaats gad®er diesem
Versicherungsvertreiber alle geeigneten MaRnahmegreifen, die notwendig sind, um die
Rechte der Verbraucher im Aufnahmemitgliedstaat zdndtzen. Die beteiligten
zustandigen Behdrden kénnen geman Artikel 19 der fdrmung (EU) Nr. 1094/2010 die
EIOPA mit der Angelegenheit befassen und um Untergtiiig bitten, und in diesem Fall
kann die EIOPA entsprechend den Befugnissen handeliit, denen sie nach jenem Artikel
bei Meinungsverschiedenheiten zwischen den zustaediBehérden von Aufnahme- und

Herkunftsmitgliedstaat ausgestattet ist.



KAPITEL V
I ORGANISATORISCHE ANFORDERUNGEN

Artikel 10

Berufliche und organisatorische Anforderungen

D) Die Herkunftsmitgliedstaaten stellen sicher, dagersicherungs- und
Ruckversicherungsvertreiber sowie Angestellte von Wgrerungs- und
Ruckversicherungsunternehmemlie die Tatigkeit des Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvertriebausiben tber (Hel angemessenen Kenntnisse und Fertigkeiten

verfligen, die sie zur ordnungsgemalen Erflllung ihrer Aufgaben benétigen | .

2) Die Herkunftsmitgliedstaatertragen daflir Sorge, dass Versicherungs- und
Ruckversicherungsvermittler sowdangestellte von Versicherungs- und
Ruckversicherungsunternehmen und Angestellte von \felierungsvermittlern den
Anforderungen standiger beruflicher Schulung un@eiterbildunggentigen um ein
angemessenes Leistungsniveau aufrechtzuerhdisrden von ihnen wahrgenommenen

Aufgaben und dem entsprechenden Markt entspricht



Hierflr richten die Mitgliedstaaten Mechanismen zwrirksamen Kontrolle und Bewertung
der Kenntnisse und Fahigkeiten von Versicherungs- uRdckversicherungsvermittlern
sowie Angestellten von Versicherungs- und Ruckversitimgsunternehmen und
Angestellten von Versicherungs- und Rickversicherumgsmittlern auf der Grundlage von
mindestens 15 Stunden beruflicher Schulung oder Yéebildung pro Jahr ein und
vertffentlichen sie. Dabei berlicksichtigen sie diet der verkauften Produkte, die
Kategorie der Vertreiber, die Aufgaben, die sie wahinngen, und die Tatigkeit, die

innerhalb des Versicherungs- oder Rickversicherungeveibers wahrgenommen wird.

Die Herkunftsmitgliedstaaten kdnnen vorschreiberags durch die Ausstellung einer
Bescheinigung nachgewiesen wird, dass die Anforderumges erfolgreichen Abschlusses

einer Schulung oder Weiterbildung erfillt sind.



Die Mitgliedstaaterpasserdie Anforderungen, die an die Kenntnisse und §legiten

gestellt werden, an die spezielle Tatigkeit dersicherungs- und
Ruckversicherungsvertreibeund die von ihnewrertriebenenProduktean, insbesonderam
Fall von Versicherungsvermittlern in Nebentatigkel Die Mitgliedstaaten konnen fiir die
in Artikel 3 Absatz 1Unterabsatz 3jenannten Falland fur Angestellte von Versicherungs-
oder Rickversicherungsunternehmen, die mit Versichegs- oder
Ruckversicherungsvertriebstatigkeiten befasst simdrschreiben, dass das Versicherungs-
oder Ruckversicherungsunternehmen bzw. der Versiohsr oder
Ruckversicherungsvermittler priifen muss, ob die krisae und Fertigkeiten der
betreffenden Vermittler den Anforderungen néd¥satz lentsprechen, und ihnen
gegebenenfallMdglichkeiten der Schulung und der beruflichen Werbildung bieten

muss die den Anforderungen im Zusammenhang mit denilwoen vertriebenen Produkten

entsprechen.



Den Mitgliedstaaten steht es frei, diaforderungennachAbsatz 1 und nactnterabsatz 1
nicht auf alle natlirlichen Personen anzuwendeninddnemVersicherungs- bzw.
Ruckversicherungsunternehmeader bei einenversicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittler arbeiten und die TaiigtesVersicherungs- oder
Ruckversicherungsvertriebausiiben, aber die Mitgliedstaaten sorgen dafégdia
mafgeblichen Personen innerhalb der Leitungsstrukieines solchen Unternehmens, die
fur den Vertriebvon Versicherungs- uridiickversicherungsprodukten verantwortlich sind,
sowie alle anderen, direkh demVersicherungs- oder Rickversicherungsvertrieb
mitwirkenden Personen nachweislich Uber die furkf@llung ihrer Aufgaben erforderlichen

Kenntnisse und Fertigkeiten verfligen.

Versicherungs- und Rickversicherungsvermittler missgachweisen, dass sie die
einschlagigen Anforderungen an die beruflichen Kemisse und Fahigkeiten gemar

Anhang | erflllen.

3) Naturliche Personendiein einem Versicherungs- oder
Ruckversicherungsunternehmen oder bei einem Versichgs- oder
Ruckversicherungsvermittler arbeiten und Versichemgs oder Rickversicherungsvertrieb
betreiben missen einen guten Leumund besitzen. Als Mind&stderung dirfen sie nicht

im Zusammenhang mit schwerwiegenden StraftateenBereichen Eigentums- oder
Finanzkriminalitat ins Strafregister oder ein glei@rtiges nationales Register eingetragen
und nie in Insolvenz gegangen sein, es sei dearsjsil geman nationalem Recht rehabilitiert

worden.



Die Mitgliedstaaten kénnen deYfersicherungs- oder Rickversicherungsvertreibggmar
Artikel 3 Absatz 1Unterabsatz 3jestatten, den guten Leumwselner Angestellten und

gegebenenfallseiner Versicherungs- oder Rickversicherungsvdemitti Uberprifen.

Den Mitgliedstaaten steht es frei, die Anfordermagh Unterabsatz 1 nicht auf alle
natirlichen Personen anzuwenden, die in eiNensicherungs- bzw.
Ruckversicherungsunternehmeader bei einem Versicherungs- bzw.
Ruckversicherungsvermittler arbeitesofern diese nattirlichen Personen nicht direkt am
Versicherungs- bzwRiickversicherungsvertrieb beteiligt sinBie Mitgliedstaaten sorgen
daflr, das$ersonen innerhalb der Leitungsstruktur, die fured Versicherungs- oder
Ruckversicherungsvertrieb zustandig sinshwie alle Beschéftigten, die direkt dem

Versicherungs- oder Ruckversicherungsvertrietitwirken, diese Anforderung erfillen.

Fur Versicherungsvermittler in Nebentéatigkeit sorgatie Mitgliedstaaten dafir, dass die
Personen, die flr den Vertrieb von erganzenden Vensrungen verantwortlich sind, die

Anforderung nach Unterabsatz 1 erflllen.



4) Versicherungs- und RuckversicherungsvermititatisRen eine fir das gesamte
Gebiet der Union geltende Berufshaftpflichtversicimgy oder eine andere gleichwertige, die
Haftpflicht bei Verletzung beruflicher Sorgfaltsiptiten abdeckende Garantie in Hohe von
mindestend 250 000 EURUr jeden einzelnen Schadensfall und 10850 000 EUR(r alle
Schadensfalle eines Jahres ab, sofern eine sokefsickierung oder gleichwertige Garantie
nicht bereits von einem Versicherungsunternehmeok¥isicherungsunternehmen oder
anderen Unternehmen gestellt wird, in dessen NateeNersicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittler handelt oder fir dasvaEsicherungs- oder
Ruckversicherungsvermittler zu handeln befugt idersofern dieses Unternehmen die

uneingeschrankte Haftung fiir das Handeln des V#enstibernommen hat.

(5) Die Mitgliedstaaten verlangen von Versicherungsmittlern in Nebentétigkeit,
eine Berufshaftpflichtversicherung oder eine gleichwtige Garantie in einer durch die
Mitgliedstaaten unter Berlicksichtigung der Art der fauften Produkte und der

ausgelbten Tatigkeit festgelegten Hohe abzuschlieRe

(6) Die Mitgliedstaaten ergreifen alle erforderkchMalRnahmen, um die Kunden
dagegen zu schitzen, dass dersicherungsvermittler, Rlickversicherungsvermittleder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeiticht in der Lage ist, die Pramie an das
Versicherungsunternehmen oder den Erstattungsbedergeine Pramienvergitung an den

Versicherten weiterzuleiten.



Dabei kann es sich um eine oder mehrere der folFeMbZnahmen handeln:

a) Rechtsvorschriften oder vertragliche Bestimmunganh denen vom Kunden
an den Vermittler gezahlte Gelder so behandelt @rerdls seien sie direkt an
das Unternehmen gezahlt worden, wahrend GeldedadiéJnternehmen an
den Vermittler zahlt, erst dann so behandelt werdksseien sie an den

Verbraucher gezahlt worden, wenn der Verbraucheetassachlich erhalt;

b)  Vorschriften, nach denen der Vermittler ibeedinanzielle
Leistungsfahigkeit zu verfiigen hat, die jederzei 4ler Summe ihrer

jahrlichen Pramieneinnahmen, mindestens jed@&i50 EUR entspricht;

c) Vorschriften, nach denen Kundengelder tiber gtgamirennte Kundenkonten
weitergeleitet werden missen und diese Konten ilrdEa Konkurses nicht

zur Entschadigung anderer Glaubiger herangezogesewellrfen;

d) Vorschriften, nach denen ein Garantiefonds eiolget werden muss.



@) Die EIOPA uberpruft regelmaRig die Betrage ndeh Abséatzen 4 und 6, um den
von Eurostat veroffentlichten Anderungen des Eusméen Verbraucherpreisindexes
Rechnung zu tragen. Diese Betrdge werden ersemal3l. Dezember 201berprift und
ansalieRend ale funf Jahre] .

Die EIOPA arbeitet Entwirfe technischer Regulierstagsdards aus, durch die der
Grundbetrag in Euro gemaf den Absétzen 4 und 6Giemprdzentuale Anderung des in
Unterabsatz 1 dieses Absatzes genannten Indexkes #eit zwischen derh. Januar 2013
und 31. Dezember 201dder in der Zeit zwischen dem Zeitpunkt der latdiberprifung
und dem der neuen Uberpriifung angepasst undiawfielfaches von 10 Euraufgerundet

wird.

Die EIOPA ubermittelt der Kommission diese Entwitdehnischer Regulierungsstandards
bis zum 30. Juni 2018nd die anschlielend&mtwurfe fur technische

Regulierungsstandards danachile fiinf Jahre.

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, dielém Unterabsatzen 2 und 3 dieses
Absatzes genannten technischen Regulierungsstantzstsien Artikeln 10 bis 14 der
Verordnung (EU) Nr. 1094/2010 zu erlassen.



(8) Um sicherzustellen, dass die Anforderungen dersatze 1, 2 und 3 erfullt sind,
genehmigen Versicherungs- und Rickversicherungsumignmen ihre internen Leitlinien

und angemessenen internen Verfahren, setzen sie und uberprifen sie regelméanig.

Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen lieshen eine Funktion, um die

ordnungsgemale Umsetzung der gebilligten Vorsclerfund Verfahren sicherzustellen.

Versicherungs- und Rickversicherungsunternehmen fighr Aufzeichnungen aller
relevanten Dokumente hinsichtlich der Anwendung débséatze 1, 2 und 3, bewahren diese
auf und halten sie auf dem neuesten Stand. Versichgys- und
Ruckversicherungsunternehmen stellen auf Anforderudgr zustandigen Behérde des
Herkunftsmitgliedstaats den Namen der Person zur fgung, die flr diese Stelle

verantwortlich ist.



Artikel 11

Veroffentlichung der Vorschriften zum Schutz dégeAdeininteresses

D) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ihustandigen Behérden die einschléagigen
nationalen Rechtsvorschriften zum Schutz des Aligjamteresses, denen die Ausiibung des
Versicherungs- und Rickversicherungsvertrielssihrem jeweiligen Hoheitsgebiet
unterliegt einschlieRlich dénformationen tber die Frage, ob und wie der Mitglistaat
beschlossen hat, strengere Vorschriften geman Attlk& Absatz 3 anzuwendem

geeigneter Weise veroffentlichen

2) Mitgliedstaaten, die Bestimmungen lber die Regulig vonVersicherungsvertrieb
zusatzlich zu den Bestimmungen dieser Richtliniaiargnden beabsichtigen und anwenden,
stellen sicher, dass der sich daraus ergebendealtengsaufwand im Verhaltnis zum
Verbraucherschutz steht. Die betreffenden Mitgliaalen Gberwachen diese Bestimmungen

kontinuierlich um sicherzustellen, dass sie im Eing mit diesem Absatz bleiben.

3) Die EIOPAsetztdie Links zu den Websites der zustandigen Behomgidenen
Informationen Uber Vorschriften zum Schutz des édigininteresses veroffentlicht sjrd
ihnre Website Die betreffenden Informationen sind von den matlen zustandigen Behérden
regelmafig zu aktualisieren, und die EIOPA machtidiormationen auf ihrer Website

| zuganglich, wobei alle nationalen Vorschriften zum Schutz des Allgemeininteresses nach

einschlagigen Rechtsbereichen kategorisiert werden.



(4) Die Mitgliedstaaten richten eine einzige Kongaélle ein, die fir die Bereitstellung
von Informationen Uber die Vorschriften zum Schigz Allgemeininteresses in ihrem
jeweiligen Land verantwortlich ist. Als solche Kaktstelle sollte eine geeignete zustandige
Behdrde vorgesehen werden.

(5) Die EIOPA Uberprift die von den Mitgliedstaagmald diesem Artikel
vertffentlichten Vorschriften zum Schutz des Allgeninteresses im Hinblick auf die
ordnungsgemaéalle Anwendung dieser Richtlinie undelbamgslose Funktionieren des

Binnenmarktes anhand eines Berichts und informierkdmmission hiertiber vor dem”..

Artikel 12

Zustandige Behdrden

0} Die Mitgliedstaaten benennen die zustandigeroBin, die befugt sind, die
Anwendung dieser Richtlinie sicherzustellen. Sieexetdie Kommission unter Angabe

etwaiger Aufgabenteilungen davon in Kenntnis.

ABI.: Bitte Datum einfligen:drei Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.



2) Bei den Behtrden gemaR Absatz 1 des vorliegeAdéels muss es sich entweder
um staatliche Stellen oder um Einrichtungen handiénach nationalem Recht oder von
nach nationalem Recht ausdricklich dazu befugtetlistaen Stellen anerkannt sind. Dabei
darf es sich nicht um Versicherungs- oder Rickveesimgsunternehmesder
Vereinigungenhandeln zu deren Mitgliedern direkt oder indirekt Versielnungs- oder
Ruckversicherungsunternehmen oder Versicherungs- oBeéickversicherungsvermittler
gehoren Davon unberihrt bleibt die Mdglichkeit der Zusammarbeit zwischen
zustandigen Behorden und anderen Einrichtungen inrdgéallen, in denen dies

ausdricklich in Artikel 3 Absatz 1 vorgesehen ist.

3) Die zustandigen Behérden sind mit allen zutiirhg ihrer Aufgabememal dieser
Richtlinie erforderlichen Befugnissen auszustatten. Gibt efniem Mitgliedstaat mehrere
zustandige Behoérden, sorgt der betreffende Mitgteat dafiir, dass diese eng

zusammenarbeiten, damit sie ihre jeweiligen Aufgalsigkungsvoll erflillen kénnen.



Artikel 13
Zusammenarbeit undnformationsaustausch zwischen dmrstandigen Behérden von

Mitgliedstaaten

D) Die zustandigen Behérden der verschiedenenliglitstaaten arbeitemiteinander
zusammennd tauschen relevante Informationen zu Versichems und
Ruckversicherungsvertreibern ausim die ordnungsgemafie Anwendung dieser Richttinie

gewabhrleisten.

2) Insbesondere geben die zustédndigen Behordervarfahren der Eintragung und
kontinuierlich relevante Informationen weiter, dieah guten Leumund und die beruflichen
Kenntnisse und Fahigkeiten von Versicherungs- und Rieksicherungsvertreibern

betreffen.

33 Die zustandigen Behérden tauschech Informationen Uber di¥ersicherungs-
und Rickversicherungsvertreibeaus, gegen die eine Sanktioter andere Mal3hahme
gemal Kapitel VIl verhangt wurde, sofern diese imfationen geeignet sind, zur Streichung

dieser Vertreiber aus dem Register zu fihfen.

4) Alle Personen, die im Rahmen dieser RichtlinieEntgegennahme oder Erteilung
von Informationen verpflichtet sind, unterliegemdBerufsgeheimnis in derselben Weise,
wie dies inArtikel 64 der Richtlinie 2009/138/E&orgesehen ist.



Artikel 14

Beschwerden

Die Mitgliedstaaten sorgen fur die Einrichtung werfahren, die es Kunden und anderen
Betroffenen, insbesondere Verbraucherschutzverlmgmamoglichen, Beschwerden tber
Versicherungs- und Riickversicherungsvertreibeinzulegen. Dem Beschwerdeflhrer ist in

jedem Fall eine Antwort zu erteilen.

Artikel 15
Aulergerichtliche Beilegung von Streitigkeiten

D) Die Mitgliedstaaten sorgeatafir, dass im Einklang mit den einschlagigen
Gesetzgebungsakten der Union urdem einschlagigen nationalen Recht angemessene und
wirksame, unparteiische und unabhangige au3ergeriatiie Beschwerde- und
Abhilfeverfahren zul Beilegung von Streitigkeiten zwischen Kunden und
Versicherungsvertreibern Uber aus dieser Richtlirdewachsende Rechte und Pflichten
geschaffen werdengegebenenfalls durch Rickgriff auf bestehenddesteDie

Mitgliedstaaten sorgenl dafUr, dass solcheVerfahrenauf diejenigen

Versicherungsvertreiber Anwendung finden, gegen die Verfahren eingeleitet werden,

und dass sich die Fahigkeiten der entsprechenden Eihtung tatsachlich auf solche

Versicherungsvertreiber erstrecken



(2) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die in Atisd genannten Einrichtungen

bei der Beilegung grenziiberschreitender Streitiglksitiiber aus dieser Richtlinie

erwachsende Rechte und Pflichten zusammenarbeiten.

Artikel 16

Beschrénkung der Inanspruchnahme von Vermittlern

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Vésiaongs- und
Ruickversicherungsunternehmen odeermittlerbei der Inanspruchnahme der Dienste der
Versicherungsvermittler, Rickversicherungsvermittieder Versicherungsvermittler in
Nebentatigkeitnur dieVersicherungs- und Rickversicherungsvertriebsdiender
eingetragenekersicherungs- und Rickversicherungsvermittler oder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkejteinschlielich der in Artikel Absatz 3

genannter] in Anspruch nehmen.



KAPITEL V

Informationspflichten und Wohlverhaltensregeln

Artikel 17

Allgemeiner Grundsatz

D) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, d&&sicherungsvertreibebei ihrer
Versicherungsvertriebstatigkeiegenuber ihren Kundestetsehrlich, redlich und

professionell in derehestmdglichem Interesse handeln.

2 Unbeschadet der Richtlinie 2005/29/EG des Europdischiarlaments und des
Rates stellen die Mitgliedstaaten sicher, daalie Informationermit Bezug auf den
Gegenstand dieser Richtlinjeinschlie3lich Marketing-Mitteilungen, die der
Versicherungsvertreibean Kunden oder potenzielle Kunden richtet, redlahdeutig und
nicht irrefihrend seimiissen Marketing-Mitteilungen missestetseindeutig als solche

erkennbar sein.

! Richtlinie 2005/29/EG des Européischen Parlamentsdudes Rates vom 11. Mai
2005 Uber unlautere Geschaftspraktiken von Untermedén gegenliber Verbrauchern
im Binnenmarkt und zur Anderung der Richtlinie 84/43BWG des Rates, der
Richtlinien 97/7/EG, 98/27/EG und 2002/65/EG des Bpaischen Parlaments und
des Rates sowie der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004E@®paischen Parlaments
und des Rates (Richtlinie Uber unlautere Geschaftdgigen) (ABI. L 149 vom
11.6.2005, S. 22).



3) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Velgcungsvertreiber nicht in einer
Weise vergitet werden oder die Leistung ihrer Angdien nicht in einer Weise vergiten
oder bewerten, die mit ihrer Pflicht, im bestmdglieh Interesse ihrer Kunden zu handeln,
kollidiert. Insbesondere trifft ein Versicherungsvieeiber keine Vorkehrungen durch
Vergltung, Verkaufsziele oder in anderer Weise, duidie Anreize fir ihn selbst oder
seine Angestellten geschaffen werden kdénnten, einenmé@n ein bestimmtes
Versicherungsprodukt zu empfehlen, obwohl der Vetgrungsvertreiber ein anderes, den

Bedurfnissen des Kunden besser entsprechendes Vemidgsprodukt anbieten kénnte.

Artikel 18

Vom Versicherungsvermittler bzw. -unternehmen tailende allgemeine Auskinfte
Die Mitgliedstaaten stellen Folgendes sicher:

a) Rechtzeitigvor Abschluss eines Versicherungsvertrags muss ein

Versicherungsvermittler | seinen Kunden Folgendes offenlegen:

i)  seine Identitat und Anschrift sowie den Umstadhass es sich bei ihm um

einen Versicherungsvermittler handelt;

i) ob erl Beratung zu den angebotenen Versicherungsprodukten anbietet;



b)

ii)

Angaben Uber die in Artikel 14 genannten Véurien, die es den Kunden und
anderen Betroffenen ermdglichen, Beschwerden Ubesitherungsvermittler
einzureichen, sowiel Uber diein Artikel 15 genannten aul3ergerichtlichen
Beschwerde- und Abhilfeverfahren;

in welches Register er eingetragen wurde undaaal¢he Weise sich die

Eintragung Uberprifen lasst; und

ob er den Kunden vertritt oder fir Rechnung imdNamen eines
Versicherungsunternehmens handelt.

Rechtzeitigvor Abschluss eines Versicherungsvertrags muss ein

Versicherungsunternehmen | seinen Kunden Folgendes offenlegen:

)

ii)

seine ldentitdt und Anschrift sowie den Umstahaks es sich bei ihm um ein

Versicherungsunternehmen handelt;
ob &el Beratung zu den angebotenen Versicherungsprodukten anbietet;

Angaben Uber die in Artikel 14 genannten Véurien, die es den Kunden und
anderen Betroffenen erméglichen, Beschwerden tber
Versicherungsunternehmen einzureichen, sowie libandrtikel 15

genannten aulRergerichtlichen Beschwerde- und Abhitfahren.



Artikel 19

Interessenkonflikte und Transparenz

D) Die Mitgliedstaaten sorgen daftir, dass rechtzeiwigr Abschlusseines
Versicherungsvertragter Versicherungsvermittlerl dem Kunden zumindest Folgendes

mitteilt;

a) ob er eine direkte oder indirekte Beteiligung wuindestenslO % an den
Stimmrechten oder am Kapital eines bestimmten ¢eesungsunternehmens

besitzt;

b) ob ein bestimmtes VersicherungsunternehmendaaeMutterunternehmen eines
bestimmten Versicherungsunternehmens eine direldeindirekte Beteiligung von
mindestenslO % an den Stimmrechten oder am Kapital des

Versicherungsvermittlers besitzt;
c) in Bezug auf denl Vertrag, der angeboten wird oder tiber den beraten wird

i)  ob er seinen Rat auf eine ausgewogeme personlicheUntersuchung stiitzt,



d)

i)  ob er vertraglich verpflichtet ist, Versichemsvertriebsgeschéafte
ausschlieB3lich mit einem oder mehreren Versichesunmiggrnehmen zu tatigen;

in diesem Fall teilt er die Namen dieser Versichgaunternehmen mit, oder

iii) ob er nicht vertraglich verpflichtet ist, Vacherungsvertriebsgeschafte
ausschlieBlich mit einem oder mehreren Versichesunigrnehmen zu tatigen,
und seinen Rat nicht auf eine ausgewogene undrmietsé Untersuchung
stitzt; in diesem Fall teilt er die Namen derjenig@rsicherungsunternehmen
mit, mit denen er Versicherungsgeschafte tatigehurad auch tatigt;

die Art der im Zusammenhang mit dem Versichesungrag erhaltenen Vergiltung;
ob er im Zusammenhang mit dem Versicherungsagertr

i)  auf Basis einer Gebihr arbeitet, die Vergitursg airekt vom Kunden bezahlt

wird,

ii) auf Basis einer Provision arbeitet, die Vergigfaso in der

Versicherungspramie enthalten ist,

iii) auf Basis einer anderen Art von Vergutung arbeifesinschlief3lich
wirtschatftlicher Vorteile jeglicher Art, die im Zusamenhang mit dem

Versicherungsvertrag angeboten oder gewahrt werdedero

iv) auf Basis einer Kombinatioginer Art von Vergltung, dién denziffern i, i

und iii genannt ist,arbeitet.



2) Ist die Gebiihr direkt vom Kunden zu bezahlenfarmiert der
Versicherungsvermittler den Kunden Uber den Betrag @ebihr oder, falls dies nicht

maglich ist, Gber die Methode zur Berechnung derlséar.

3 Erfolgen im Rahmen des Versicherungsvertragschalessen Abschluss
Zahlungen, die keine laufenden Pramienzahlungen ogdanmalfiigen Zahlungen sind,
durch den Kunden, legt der Versicherungsvermittldednformationen gemaf diesem

Artikel fur jede solche Zahlung ebenfalls offen.

4) Die Mitgliedstaaten sorgen dafir, dass rechtigeivor Abschluss eines
Versicherungsvertrags jedes Versicherungsunternehntem Kunden die Art der
Vergltung mitteilt, die seine Angestellten im Zusaranhang mit dem

Versicherungsvertrag erhalten.

(5) Erfolgen im Rahmen des Versicherungsvertragh dassen Abschluss Zahlungen
die keine laufenden Pramienzahlungen oder planméa&igZahlungen sinddurch den
Kunden, legt das Versicherungsunternehmenl die Informationen gemalf diesem Artikel fir

jede solche Zahlung ebenfalls offen.



Artikel 20

Beratung sowie Standards flir den Vertrieb ohne Bei@

D) Vor Abschluss eines Versicherungsvertrags eefhiderVersicherungsvertreiber
anhand der vom KundestammenderAngaben dessen Winsche und Bedurfnisseeutedt
dem Kunden objektive Informationen Uber da&rsicherungsprodukh einer

verstandlichen Form, damit der Kunde eine wohlinfornnie Entscheidung treffen kann

Jeder angebotene Vertrag muss den Winschen und Bedsisen des Kunden hinsichtlich

der Versicherung entsprechen.

Erfolgt vor Abschluss eines spezifischen VertragseeBeratung, richtet der
Versicherungvertreiber eine personliche Empfehluag den Kunden, in der erlautert wird,
warum ein bestimmtes Produkt den Winschen und Bedis$en des Kunden am besten

entspricht.

2) Die Angaben geman Absaltl sind der Kompl exitét des angebotenen

Versicherungsprodukts und déandenkategorieanzupassen.



3) Teiltein Versicherungsvermittlerl dem Kunden mit, dass er auf der Grundlage einer
ausgewogenen und personlichésntersuchung berét, so stitzt er seinen Rat aaf ein
Untersuchung einer hinreichenden Zahl von auf dearkMangebotenen
Versicherungsvertragen, so dass er gemal fachli€hitamien einepersdnlicheEmpfehlung
dahingehend abgeben kann, welcher Versicherungagageeignet ware, die Bedurfnisse des

Kunden zu erfillen.

4) Unbeschadet der Artikel 183 und 184 der Richtlinie@®/138/EG erteilt der
Versicherungsvertreibewvor Vertragsabschlussunabhangig davon, ob eine Beratung
erfolgt, und unabhangig davon, ob das Versicherungsprodiikil eines Pakets gemaf
Artikel 24 dieser Richtlinie ist- dem Kunden in versténdlicher Form die relevanten
Informationen Uber das Versicherungsprodukt, ursatieeine wohlinformierte Entscheidung
zu ermdoglichen, wobei die Komplexitéat des Versicngisprodukts und die Art des Kunden

zu berlicksichtigen sind.

(5) Beim Vertrieb von Nichtlebensversicherungsprdden, wie sie in Anhang | der
Richtlinie 2009/138/EG aufgefuihrt sind, wird die iAbsatz 4 des vorliegenden Artikels
genannte Information mittels eines standardisiertémformationsblattes zu

Versicherungsprodukten auf Papier oder einem andeidauerhaften Datentrager erteilt.



(6) Das in Absatz 5 genannte Informationsblatt zu ¥mherungsprodukten wird von

demjenigen erstellt, der das Nichtlebensversichegaprodukt konzipiert.

@) Das Informationsblatt zu Versicherungsproduktenuss
a) ein kurz gehaltenes eigenstandiges Dokument sein
b) auf eine Art und Weise prasentiert und aufgemadin, die klar und leicht lesbar

ist, wobei Buchstaben in gut leserlicher Gré3e zuwenden sind;

c) auch als Schwarz-Weil3-Ausdruck oder -Fotokopie rigkeniger gut lesbar sein,

wenn sie urspringlich farbig gestaltet war;

d) in den Amtssprachen oder in einer der Amtssprachdie in dem Teil des
Mitgliedstaats, in dem das Versicherungsprodukt ahgten wird, oder in einer
anderen Sprache, auf die sich der Kunde und der Veitter geeinigt haben,

verfasst sein;



9)

(8)

b)

prazise sein und darf nicht irrefilhrend sein;

die Uberschrift , Informationsblatt zu Versicherungsprodukten* oben auf der

ersten Seite aufweisen;

eine Erklarung enthalten, dass die vollstandigeorvertraglichen und
vertraglichen Informationen Uber das Produkt in amtlen Dokumenten erteilt

werden.

Die Mitgliedstaaten kdnnen bestimmen, dass das infationsblatt zu
Versicherungsprodukten zusammen mit Informationeara/erfligung zu stellen
ist, die gemal anderen einschlagigen Gesetzgebuktgsader Union oder
anderem einschlagigen nationalen Recht erforderlisind, sofern alle

Anforderungen des Unterabsatzes 1 erfillt sind.
Das Informationsblatt zu Versicherungsproduktemthélt folgende Angaben:
Angaben zur Art der Versicherung;

eine Zusammenfassung der Versicherungsdeckungsehliel3lich der
versicherten Hauptrisiken, der Versicherungssummedigegebenenfalls des
geografischen Geltungsbereichs und einer Zusammessiang der

ausgeschlossenen Risiken;



c) Pramienzahlungsweise und Pramienzahlungsdauer;

d) die wichtigsten Ausschliisse, bei denen Ansprichsgeschlossen sind;
e) Verpflichtungen zu Vertragsbeginn;

f) Verpflichtungen wéahrend der Laufzeit des Vertrags;

Q) Verpflichtungen bei der Erhebung eines Anspruchs;

h) die Laufzeit des Vertrags, einschlie3lich Anfangsd Enddatum;

i) Einzelheiten der Vertragsbeendigung.

9) Die EIOPA erarbeitet nach Anhérung der nationalddehérden und nach
entsprechenden Verbrauchertests Entwirfe techniscBerchfihrungsstandards zur
Festlegung eines standardisierten Formats fiir die Beftation des Informationsblattes zu
Versicherungsprodukten unter Angabe der Einzelheiteéer Prasentation der Angaben
nach Absatz 8.

Die EIOPA legt der Kommission diese Entwiirfe technisciurchfiihrungsstandards bis

zum ... vor.

Der Kommission wird die Befugnis Uibertragen, die imtérabsatz 1 dieses Absatzes
genannten technischen Durchfiihrungsstandards nachtikel 15 der Verordnung (EU)
Nr. 1094/2010 zu erlassen.

ABI.: Bitte Datum einfligen:12 Monate nach Inkrafttreten dieser Richtlinie



Artikel 21

Von Versicherungsvermittlern in Nebentétigkeit zuteilende Auskiinfte

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Versicherwwvgrmittler in Nebentatigkeit
Artikel 18 Buchstabe a Ziffern i, iii und iv sowie Aikel 19 Absatz 1 Buchstabe d

nachkommen.

Artikel 22

Ausnahmen von der Informationspflicht und Flexiéiiklausel

0} Die in den Artikeln 18, 19 und 20 genannten iKirdte brauchen nicht erteilt zu
werden wenn der Versicherungsvertreiber Vertriebstatiglaitin Bezug auf

Versicherungen fir Grof3risikeausibt

Die Mitgliedstaaten kénnen vorsehen, dass die imdgatikeln 29und 30 dieser Richtlinie
genannten Auskiinfte einem professionellen Kunden 8mne des Artikels 4 Absatz 1
Nummer 10 der Richtlinie 2014/65/EU nicht erteilt averden brauchen.



2) Die Mitgliedstaaten kénnen hinsichtlich der maesem Kapiteku erteilenden
Ausklinfte strengere Vorschriften beibehalten odeiseen, sofern sie mit dem Unionsrecht
vereinbar sind. Die Mitgliedstaaten teilen der EFOkd der Kommission solche nationalen

Vorschriften mit.

Die Mitgliedstaaten ergreifen auRerdem die notwengtigMalRinahmen, um sicherzustellen,
dass die zustandigen Behdérden in geeigneter Weidermationen darlber veroffentlichen
ob und wie der Mitgliedstaat entschieden hat, strengVVorschriften gemaf diesem Absatz

anzuwenden.

Insbesondere kénnen die Mitgliedstaaten die in Agllkk0 Absatz 1 Unterabsatz 3 genannte
Beratung fiir den Vertrieb jedes Versicherungsprodaldder fir bestimmte Arten von
Versicherungsprodukten verbindlich vorschreiben. tiesem Fall missen diese strengeren
nationalen Vorschriften von Versicherungsvertreibeeingehalten werden, einschlie3lich
von denjenigen, die im Rahmen der Dienstleistungsfreit oder der Niederlassungsfreiheit
tatig werden, wenn sie Versicherungsvertrage mit KundehlieRen, die ihren

gewohnlichen Aufenthalt in diesem Mitgliedstaat hab oder dort niedergelassen sind.



3) Die Mitgliedstaaten kdnnen Versicherungsvertreiln die Annahme oder den
Erhalt von Gebihren, Provisionen oder anderen mone oder nichtmonetaren

Vorteilen, die ihnen ein Dritter oder eine Persodie im Namen eines Dritten handelt, zahlt
oder gewahrt, im Zusammenhang mit dem Vertrieb vorrafeherungsprodukten

beschrénken oder untersagen.

4) Um mit allen angemessenen Mitteln ein hohes Btalfransparenz zu schaffen,
sorgt die EIOPA daftir, dass die Informationen idemationalen Vorschriften, die sie erhélt,
auch derKunden sowie den Versicherungs- und Riickversicherwggsnittlern mitgeteilt

werden.

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass in déall, dass der
Versicherungsvertreiber fir die Bereitstellung vorfliehtsystemen der betrieblichen
Altersversorgung verantwortlich ist und ein Angedtel Mitglied eines solchen Systems
wird, ohne dass er eine individuelle Entscheidungdilden Beitritt zu dem System
getroffen hat, die in diesem Kapitel genannten Ausifie dem Angestellten unverziiglich

nach der Aufnahme in das betreffende System erteiirden.



Artikel 23

Einzelheiten der Auskunftserteilung

D) Die nach den Artikeln 18, 120und 29zu erteilenden Auskiinfte sind den Kunden

folgendermalRen zu Ubermitteln:

a) auf Papier ;
b) in klarer, genauer und fiir den Kunden verstéheli Forml
c) in einer Amtssprache des Mitgliedstaats, in dias Risiko belegen ist oder in dem

die Verpflichtung eingegangen wird, oder in jedederen von den Parteien

vereinbarten Sprachand
d) unentgeltlich || .

2 Abweichend von Absatz 1 Buchstabe a dieses éigittiirfen die in den Artikeln 18,
19, 20und 29genannten Auskinfte dem Kunden Uber eines deeffidign Medien erteilt

werden:

a) einen anderen dauerhaften Datentrager als Pa@en die in Absatz 4 dieses

Artikels genannten Voraussetzungen erflillt sindsrod

b) eine Website, wenn die in Absatz 5 dieses Agigenannten Voraussetzungen

erfullt sind.



3) Werden jedoch die Auskiinfte gemaf? den Artik&in19 20 und 29 auf einem
anderen dauerhaften Datentrager als Papier odeeiiteeWebsite erteilt, ist dem Kunden auf

dessen Verlangen unentgeltlich eine Papierfassurgperlassen.

4) Die Ausklnfte gemaf den Artikeln 18, 28 und 29kdnnen auf einem anderen

dauerhaften Datentrager als Papier erteilt wendenn folgende Voraussetzungen erfiillt

sind:

a) Die Nutzung des dauerhaften Datentragers iRammen des zwischen dem
Versicherungsvertreibeund dem Kunden getatigten Geschéafts angemessegn, un

b) der Kunde hatte die Wahl zwischen einer Auslaanfeilung auf Papier oder auf

einem dauerhaften Datentrager und hat sich fiediasderen Datentrager

entschieden.

(5) Die Ausklnfte gemaf den Artikeln 18, 28 und 29 kdénnen Uber eine Website
erteilt werden, wenn der Zugang fir den Kundenqgratfsiert wird oder wenn folgende

Voraussetzungen erfillt sind:

a) Die Erteilung dieser Auskinfte Uber eine Welisitétm Rahmen des zwischen dem

Versicherungsvertreibetund dem Kunden getétigten Geschéafts angemessen;



b) der Kunde hat der Erteilung dieser Auskiinftdgrieine Website zugestimmt;

c) dem Kunden wurden die Adresse der Website un&tdlle auf der Website, an der

diese Auskinfte abgerufen werden kénnen, elekttbmsitgeteilt;

d) es ist gewdhrleistet, dass diese Auskiinfte aufidebsite so lang verflgbar bleiben,

wie sie flir den Kunden verninftigerweise abruflzn sniissen.

(6) Im Sinne der Abséatze 4 und 5 wird die Auskutisilung mittels eines anderen
dauerhaften Datentragers als Papier oder GibeMéatisite im Rahmen eines zwischen dem
Versicherungsvertreibeund dem Kunden getatigten Geschéfts als angemesseiet,
wenn der Kunde nachweislich regelmaRig Internetzgdeat. Die Mitteilung einer E-Mail-

Adresse seitens des Kunden flr die Zwecke diesssh@éts gilt als solcher Nachweis.



) Handelt es sich um einen Telefonverkauf, sadererdie dem Kunden vor dem
Abschluss des Vertrags von dem Versicherungsvbereairteilten Auskinftesinschlief3lich
des Informationsblatts zu Versicherungsproduktegemal den Vorschriften der Union Uber
den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an M&beast gegeben. Ferner wergealbst
wenn sich der Kunde dafir entschieden hdie Auskinfte gemanR Absatz 4 auf einem
anderen dauerhaften Datentrager als Papier zu eltiea, die Auskiinfte dem Kunden von
dem Versicherungsvertreiber gemaf Absatz 1 odendlttelbar nach Abschluss des

Versicherungsvertrags erteilt.

Artikel 24

Querverkaufe

D) Wirdl ein Versicherungsprodukt zusammen aiitem Nebenprodukt odeginer
Nebendienstleistung, das bzw. die keine Versicheristgals Teil eines Paketsler
derselben Vereinbarungingeboten, informieder Versicherungsvertreibeden Kunden
dariiberpobdie verschiedenen Bestandteile getrennt voneinageleuft werden kénnen, und
stellt, fallsdiesder Fall ist, eine angemessene Beschreibung der ¢leiedenen Bestandteile
der Vereinbarung oder des Pakets zur Verfligung uexdbringt fir jeden Bestandtlileinen

getrennten Nachweis UibKpsten und Gebiihren.



2) Unter den in Absatz 1 genannten Umsténden unchwsich das Risiko oder die
Versicherungsdeckung, das bzw. die sich aus eindctsen einem Kunden angebotenen
Vereinbarung oder einem solchen einem Kunden angelmen Paket ergibt, von dem
Risiko bzw. der Versicherungsdeckung unterscheidiets bzw. die mit den separat
erworbenen Bestandteilen verbunden ist, stellt dersicherungvertreiber eine
angemessene Beschreibung der verschiedenen Bestdedter Vereinbarung bzw. des
Pakets und der Art und Weise zur Verfligung, wie inféechselwirkung das Risiko bzw. die

Versicherungsdeckung andert.

3) Erganzt ein Versicherungsprodukt eine Ware odene Dienstleistung, die keine
Versicherung ist, als Teil eines Pakets oder debsel Vereinbarung, bietet der
Versicherungvertreiber dem Kunden die Méglichkeiied/NVare oder die Dienstleistung
gesondert zu kaufen. Dieser Absatz gilt nicht, westas Versicherungsprodukt erganzend
ist zu einer Wertpapierdienstleistung oder Anlagégkeit im Sinne des Artikels 4 Absatz 1
Nummer 2 der Richtlinie 2014/65/EU, zu einem Kredittraig im Sinne des Artikels 4
Nummer 3 der Richtlinie 2014/17/EU des EuropéischenrRanents und des Ratésder
einem Zahlungskonto im Sinne des Artikels 2 Numn®&der Richtlinie 2014/92/EU des
Europaischen Parlaments und des Rates

! Richtlinie 2014/17EU des Europaischen Parlaments und des Rates vom 4ri&ab
2014 uiber Wohnimmobilienkreditvertrage fiir Verbraber und zur Anderung der
Richtlinien 2008/48/EG und 2013/36/EU und der Verardng (EU) Nr. 1093/2010
(ABI. L 60 vom 28.2.2014, S. 34).

2 Richtlinie 2014/92/EU des Europaischen Parlamentsdides Rates vom 23. Juli 2014
Uber die Vergleichbarkeit von Zahlungskontoentgeiteden Wechsel von
Zahlungskonten und den Zugang zu Zahlungskonten rgiundlegenden Funktionen
(ABI. L 257 vom 28.8.2014, S. 214).



4) Die EIOPAkann Leitlinien fiir die Bewertung und Beaufsichtigungivo
Querverkauferentwickeln in denen sie Situationen bezeichnet, in denem@tagufe gegen
die Pflichten gemaRrtikel 17 verstoRen .

(5) Dieser Artikel verhindert nicht den Vertrieb voviersicherungsprodukten, die
Deckung fur verschiedene Arten von Risiken bietere(sicherungspolicen flr

Mehrfachrisiken).

(6) In den in den Abséatzen 1 und 3 genannten Fallsorgen die Mitgliedstaaten
dafir, dass ein Versicherungsvertreiber die Wiinsalved Bedurfnisse des Kunden im
Zusammenhang mit den Versicherungsprodukten, digl Ties Gesamtpakets oder

derselben Vereinbarung sind, ermittelt.

7 Die Mitgliedstaaten kdnnen zusatzliche strengeviaRnahmen beibehalten oder
erlassen oder auf Einzelfallbasis einschreiten, urandVerkauf von Versicherungen
zusammen mit einer Nebendienstleistung oder einegbBhprodukt, die bzw. das keine
Versicherung ist, als Teil eines Pakets oder debgsl Vereinbarung zu untersagen, wenn

sie nachweisen kdnnen, dass solche Praktiken flr Maucher schadlich sind.



Artikel 25

Aufsichts- und Lenkungs-Anforderungen

D) Versicherungsunternehmen und -vermittler, die M&herungsprodukte zum
Verkauf an Kunden konzipieren, haben ein Verfahreiirfdie Genehmigung jedes
einzelnen Versicherungsprodukts oder jeder wesehtiec Anpassung bestehender
Versicherungsprodukte zu unterhalten, zu betreibend zu Uberpriifen, bevor es an

Kunden vermarktet oder vertrieben wird.

Das Produktgenehmigungsverfahren ist verhaltnismgMind entspricht der Art des

Versicherungsprodukts.

Im Rahmen des Produktgenehmigungsverfahrens wird bastimmter Zielmarkt fir jedes
Produkt festgelegt, sichergestellt, dass alle elmidgigen Risiken fir diesen bestimmten
Zielmarkt bewertet werden, und dass die beabsichktigertriebsstrategie dem bestimmten
Zielmarkt entspricht, und werden zumutbare Schritt@ternommen, um zu gewabhrleisten,

dass die Versicherungsprodukte an den bestimmteglrdarkt vertrieben werden.



Das Versicherungsunternehmen versteht die von ihngabotenen oder vertriebenen
Versicherungsprodukte und Uberpriift die Produktegelmaflig, wobei es alle Ereignisse
berticksichtigt, die wesentlichen Einfluss auf das potielle Risiko flir den bestimmten
Zielmarkt haben koénnten. AuRerdem beurteilt es zumhést, ob das Produkt weiterhin den
Bedurfnissen des bestimmten Zielmarkts entsprichtiurb die beabsichtigte

Vertriebsstrategie immer noch geeignet ist.

Versicherungsunternehmen und -vermittler, die Versgrungsprodukte konzipieren,
stellen allen Vertreibern sdmtliche sachgerechterfdrmationen zu dem
Versicherungsprodukt und dem Produktgenehmigungdgeéren, einschlielich des

bestimmten Zielmarkts des Versicherungsprodukts; Yerfligung.

Wenn ein Versicherungsvertreiber Versicherungsprodekdie er nicht selbst konzipiert,
anbietet oder Uber sie berat, verfugt er Giber ange®sene Vorkehrungen, um die in
Unterabsatz 5 genannten Informationen zu erhaltendidie Merkmale und den

bestimmten Zielmarkt jedes Versicherungsproduktsvarstehen.



2) Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, dakte Rechtsakte geman
Artikel 38 zu erlassen, um die in diesem Artikel gaftellten Grundsatze weiter zu
bestimmen, wobei sie die ausgetlibten Tatigkeiten Adiedes verkauften
Versicherungsprodukts und die Kategorie des Vertebnach dem Grundsatz der

Verhaltnismagigkeit berlcksichtigt.

3) Durch die in diesem Absatz genannten MaRnahm¥erfahren und
Vorkehrungen werden alle anderen Anforderungen nacteser Richtlinie, einschlief3lich
derjenigen, die sich auf Offenlegung, Eignung oder gemessenheit, Ermittiung von

Interessenkonflikten und den Umgang mit ihnen sowMareize beziehen, nicht berihrt.

4) Dieser Artikel gilt nicht fiir Versicherungsprodkte, die aus einer Versicherung

fir GrofRrisiken bestehen.



KAPITEL VI

ZUSATZLICHE ANFORDERUNGENI IM ZUSAMMENHANG MIT
VERSICHERUNGSANLAGEPRODUKTEN

Artikel 26

Anwendungsbereich der zusatzlichen Anforderungen

Dieses Kapitel legt zusatzliche Anforderundest im Vergleich zu den gemaf den
Artikeln 17, 18, 19 und 20 anwendbaren Anforderunganden Versicherungsvertrieb,
wenn der Versicherungsvertrielm Verbindung mit dem Vertrieb von

Versicherungsanlageprodukterfolgt durch jedweden der Folgenden
a) einen Versicherungsvermittler,

b) ein Versicherungsunternehmen.



Artikel 27

Vermeidung von Interessenkonflikten

Unbeschadet des Artikels 17 muss ein Versicherungsittler oder ein
Versicherungsunternehmen, das den Vertrieb von Vemgrungsanlageprodukten betreibt,
auf Dauer wirksame organisatorische und verwaltungéBige Vorkehrungen fir
angemessene MalRnahmen treffen, um zu verhinderrsdteressenkonflikte nach
Artikel 28 den Kundeninteressen schaden. Diese Vbrkegen sind den ausgeibten

Tatigkeiten, den verkauften Versicherungsproduktendider Kategorie des Vertreibers

angemessen.
Artikel 28
Interessenkonflikte
D) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Vémsiangsvermittler und -unternehmen

alle geeigneten Vorkehrungen treffen, um Interdeseitikte, die bei
Versicherungsvertriebstatigkeitemwischen ihnen selbst, einschlielilich ihrer
Geschéftsleitungnd ihrer Ang&stelltenl , oder anderen Personen, die mit ihnen direkt oder
indirekt durch Kontrolle verbunden sind, und ihk&mnden oder zwischen ihren Kunden

untereinander entstehen, zu erkennen.



(2) Reichen die von dem Versicherungsvermithaw. -unternehmen geméastikel 27
getroffenernorganisatorischen oder administrativeviorkehrungerzur Regelung von
Interessenkonfliktennicht aus, um nach vernlinftigem Ermessen zu gdeiéten, daskeine
Beeintrachtigung dekundeninteressen riskienvird, legt der Versicherungsvermittlezw.
das Versicherungsunternehmen dem Kunden die aligemdet bzw. die Quellen von

Interessenkonfliktenechtzeitig vor Abschluss eines Versicherungsvags eindeutig offen.

3 Abweichend von Artikel 23 Absatz 1 muss die in &las?2 dieses Artikels genannte
Offenlegung

a) mittels eines dauerhaften Datentragers erfolgend

b) je nach Status des Kunden so ausfuhrlich seinsglaieser seine Entscheidung
Uber die Versicherungsvertriebstatigkeiten, in darédusammenhang der

Interessenkonflikt auftritt, in voller Kenntnis deBachlage treffen kann.



4) Der Kommission wird die Befugnis Ubertragernederte Rechtsakte geman

Artikel 38 zu erlasen, um |

a) die MalRnahmeru bestimmendie von Versicherungsvermittlern und -unternehmen
nach verniinftigem Ermessen erwartet werden korurarinteressenkonflikte bei
derAustbung von Versicherungsvertriebstétigkeiten erkennen, zuermeiden, zu

regeln und offenzulegen;

b) geeignete Kriteriefestzulegepanhand derer die Typernon Interessenkonflikten
bestimmt werden kénnerdie den Interessen der Kunden oder potenziellgmdin

des Versicherungsvermittlers bzw. -unternehmenadarhkdnnten.

Artikel 29

| Kundeninformation

D) Unbeschadet des Artikels 18 und des Artikels 19 Absdt und 2 sindunden und
potenziellen Kunden angemessene Informatiai®r den Vertrieb von
Versicherungsanlageprodukten und séamtliche Kostendwerbundenen Gebiihren
rechtzeitig vor dem Abschluss eines Vertrags Verfligung zu stellerDiese Informationen

enthalten mindestens das Folgende:



b)

| efolgt eine Beratung, || ob der Versicherungsvermittler bzw. das
Versicherungsunternehmen dem Kunden edgelmaRige Beurteilungler Eignung
desVersicherungsanlageprodukiglasdiesem Kunderempfohlen wirgd gemar
Artikel 30 bietet

hinsichtlich der Informationen Uber Versicherungsdageprodukte und
vorgeschlagené\nlagestrategien | geeignete Leitlinien und Warnhinweise zu den
mit Versicherungsanlageprodukteader mitbestimmtenvorgeschlagenen
Anlagestrategien verbundenen Risiken;

hinsichtlich der offen zu legenden Informationen i samtliche Kosten und
verbundene Gebuhren, Informationen tber den Vertiees
Versicherungsanlageprodukts, einschlief3lich gegehafiadls der Beratungskosten,
der Kosten des dem Kunden empfohlenen oder vertrieinen
Versicherungsanlageprodukts und wie der Kunde Zahlundeisten kann,

einschlieBlich etwaiger Zahlungen Dritter.



Die Informationen Uber alle Kosten und Gebuihren, sichliel3lich Kosten und
Gebuhren im Zusammenhang mit dem Vertrieb des Velnsirungsanlageprodukts,
die nicht durch das zugrundeliegende Marktrisikoraesacht werden, sind in
aggregierter Form zu erteilen, um es dem Kunden zméglichen, die
Gesamtkosten sowie die kumulative Wirkung auf die Agérendite zu verstehen,
und —falls der Kunde dies verlangt ist eine Aufstellung der Kosten und
Gebuhren nach Posten zur Verfiigung zu stellen. Glegeenfalls werden solche
Informationen dem Kunden regelméafig, mindestens afgrlich, wahrend der

Laufzeit der Anlage zur Verfligung gestellt.

Die in diesem Absatz genannten Informationen werdarnverstandlicher Form

und auf eine Weise erteilt, welche es den Kunden ltenziellen Kunden
ermoglicht, nach verninftigem Ermessen die Art unteRisiken des angebotenen
Versicherungsanlageprodukts zu verstehen und sofiritageentscheidungen
wohlinformiert treffen zu kénnen. Die Mitgliedstaatekdnnen zulassen, dass diese

Informationen in standardisierter Form zur Verfiigungestellt werden.



2) Unbeschadet des Artikels 19 Absatz 1, Buchstabendle, des Artikels 19

Absatz 3 sowie des Artikels 22 Absatz 3 stellen diglMdstaaten sicher, dass davon
ausgegangen wird, dass Versicherungsvermittler bamternehmen , die eine Gebuhr oder
Provision zahlen oder eine Gebuhr oder Provisiorhalten oder einer Partei einen
nichtmonetaren Vorteil im Zusammenhang mit dem Vieeb eines
Versicherungsanlageprodukts oder einer Nebendieaistiung gewahren oder einen
solchen von einer Partei erhalten, sofern es siaki dieser Partei nicht um den Kunden
oder eine Person handelt, die im Auftrag des Kundétig wird, ihre Verpflichtungen nach
Artikel 17 Absatz 1, Artikel 27 oder Artikel 28 nurféllen, sofern die Provision oder der

Vorteil

a) sich nicht nachteilig auf die Qualitat der entsgpchenden Dienstleistung fur den
Kunden auswirkt und

b) nicht die Verpflichtung des Versicherungsverntéts oder -unternehmens

beeintrachtigt, im besten Interesse seiner Kunddmlieh, redlich und

professionell zu handeln.



3) Die Mitgliedstaaten kénnen den Vertreibern stigere Anforderungen
vorschreiben, die Sachverhalte betreffen, die dudikesen Artikel geregelt werden.
Insbesondere kénnen die Mitgliedstaaten zusatzlitds Anbieten oder Annehmen von
Gebihren, Provisionen oder nichtmonetaren Vorteilemer dritten Partei fur die

Erbringung einer Versicherungsberatungsleistung véeben oder weiter einschranken.

Diese strengeren Anforderungen kdnnen die Anfordequomfassen, dass alle derartigen
Gebuhren, Provisionen oder nichtmonetaren Vorteda den Kunden zuriickgegeben oder
mit den vom Kunden entrichteten Gebihren verrechmedrden.

Insbesondere kénnen die Mitgliedstaaten die in AgliB0 genannte Beratung flr den
Vertrieb jedes Versicherungsanlageprodukts oder figstimmte Arten von

Versicherungsanlageprodukten verbindlich vorschreitn



Die Mitgliedstaaten kénnen vorschreiben, dass derSicherungsvermittler, wenn er dem
Kunden mitteilt, dass die Beratung ungebunden erfglgine hinreichende Zahl von auf
dem Markt angebotenen Versicherungsprodukten beittelie hinsichtlich ihrer Art und
Produktanbieter hinreichend breit gestreut sind, mié die Ziele des Kunden in geeigneter
Weise erreicht werden kénnen, und die nicht auf getherungsprodukte beschrénkt sind,
die von Unternehmen emittiert oder angeboten werdéie, in enger Verbindung zum

Vermittler stehen.

Die strengeren Anforderungen eines Mitgliedstaatsng#? diesem Absatz missen von allen
Versicherungsvermittlern bzw. -unternehmen eingetead werden, einschliel3lich von
denjenigen, die im Rahmen der Dienstleistungsfreiheiler der Niederlassungsfreiheit

tatig werden, wenn sie Versicherungsvertrage mit KundehlieRen, die ihren

gewohnlichen Aufenthalt in diesem Mitgliedstaat habeder in ihm niedergelassen sind.

4) Unbeschadet des Absatzes 3 dieses Artikels vardkdmmission die Befugnis

Ubertragen, delegierte Rechtsakte gemaf Artikel 8&dassen, um Folgendes festzulegen:

a) die Kriterien, anhand derer beurteilt wird, obcsi Anreize, die von einem
Versicherungsvermittler oder einem Versicherungsumehmen gesetzt oder
erhalten wurden, nachteilig auf die Qualitat der esgirechenden Dienstleistung flr

den Kunden auswirken;

b) die Kriterien, anhand derer beurteilt wird, ob Y&cherungsvermittler oder
Versicherungsunternehmen, die Anreize setzen odéadten, die Verpflichtung
erfullen, ehrlich, redlich und professionell im béanoglichen Interesse des Kunden

zu handeln.



(5) Bei den in Absatz 4 genannten delegierten Reckiisa sind folgende Aspekte zu

berticksichtigen:

a) die Art der den Kunden oder potenziellen Kundemgabotenen oder fir diese
erbrachten Dienstleistungen unter Bertucksichtigungw Typ, Gegenstand,

Umfang und Haufigkeit der Geschafte;

b) die Art der angebotenen oder in Betracht gezogeReodukte, einschliel3lich der

unterschiedlichen Arten von Versicherungsanlageprdden.

Artikel 30
Beurteilung der Eignung und Zweckmafgigkeit sowiécBepflicht gegeniiber Kunden

D) Unbeschadet des Artikels 20 Absatz 1 beschafft siehVersicherungsvermittler
bzw. das Versicherungsunternehmeenner bzw. eine Beratung zu einem
Versicherungsanlageprodukt erbringt, auctie notwendigen Informationen Uber die
Kenntnisse und Erfahrung des Kunden oder poteeniéddunderim Anlagebereichin Bezug
auf den speziellen Produkttyp oder den speziellendgmDienstleistungdie finanziellen
Verhéltnissalieser Person, einschliellich die Fahigkeit dieg@rson, Verluste zu tragen,
undihre Anlagezieleginschlie3lich der Risikotolerandieser Personum dem
Versicherungsvermittler bzw. Versicherungsunternehmamermdoglichen, dem Kunden
oder potenziellen Kundedie Versicherungsanlageprodukte zu empfehdi@nfir ihn
geeignet sind und insbesondere seiner Risikotolerand seiner Fahigkeit, Verluste zu

tragen, entsprechen



Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass in dem Falhss ein Versicherungsvermittler oder
Versicherungsunternehmen eine Anlageberatung erbringei der ein Paket von
Dienstleistungen oder Produkten empfohlen wird, djeman Artikel 24 gebiindelt sind, das

gesamte gebiindelte Paket fir den Kunden geeignet ist

2) Unbeschadet des Artikels 20 Absatz 1 steliém Mitgliedstaaten sicher, dass
Versicherungsvermittleozw. Versicherungsunternehmen bei anderen
Versicherungvertriebstétigkeiten, als den in Absdtzlieses Artikels genannten Tatigkeiten,
die ohne Beratung stattfinden, den Kunden oder patdlami Kunden um Informationen tber
die Kenntnisse undie Erfahrungdieser Persorim Anlagebereich in Bezug auf den
speziellen Typ der angebotenen oder angefordertmukte oder Dienstleistungen bitten, um
beurteilen zu kénnen, ob die in Betracht gezogensitteerungsdienstleistung oder das in
Betracht gezogene Versicherungsprodukt fir den Knrmhgemessen sindird ein Bundel
von Dienstleistungen oder Produkten gemalf3 ArtikeliddBetracht gezogen, wird bei der

Beurteilung bertcksichtigt, ob das gesamte gebineléaket angemessen ist.



Ist der Versicherungsvermittler bzw. das Versichgaunternehmen aufgrund der geman
Unterabsat4 erhaltenen Informationen der Auffassung, dass das Produkt | fur den Kunden
oder potenziellen Kunden unangemessen ist, walvdver es den Kunden oder potenziellen

Kunden diesbezlglich. Diese Warnung kann in einamdardisierten Format erfolgen.

Erteilt der Kunde oder potenzielle Kunde die in étabsatz 1 genannten Informationen nicht
oder macht er unzureichende Angaben zu seinen Kissah und seiner Erfahrung, warnt ihn
der Versicherungsvermittler bzw. das Versicheruntggmehmen, dass er bzw. es nicht
beurtélen kann, obl das in Betracht gezogene Produkt fir ihn angemessen ist. Diese

Warnung kann in einem standardisierten Format geful



3) Unbeschadet des Artikels 20 Absatz 1 kénnen digghédstaaten, wenn keine
Beratung tber Versicherungsanlageprodukte erfolgonvder in Absatz 2 dieses Artikels
erwahnten Verpflichtung absehen und Versicherungswettiern bzw.
Versicherungsunternehmen gestatten, Versicherungsvebstéatigkeiten in ihrem
Hoheitsgebiet auszutiben, ohne sich die in Absatz22 dorliegenden Artikels vorgesehenen
Informationen beschaffen oder die dort vorgeseherBeurteilung vornehmen zu mussen,

wenn samtliche folgenden Bedingungen erflillt sind:

a) Die Téatigkeiten beziehen sich auf eines der fatglen

Versicherungsanlageprodukte:

i)  Vertrage, die ausschlieBlich Anlagerisiken ausr@inzinstrumenten mit sich
bringen, die nicht als komplexe Finanzinstrument@iSinne der Richtlinie
2014/65/EU gelten und keine Struktur aufweisen, dedem Kunden

erschwert, die mit der Anlage einhergehenden Risikenverstehen, oder

ii)  andere nicht-komplexe Versicherungsanlagen filre Zwecke dieses

Absatzes.

b) Die Vertriebstatigkeit erfolgt auf Veranlassurdes Kunden bzw. potenziellen

Kunden.



c) Der Kunde oder potenzielle Kunde wurde eindeutagitber informiert, dass
der Versicherungsvermittler oder das Versicherungsaernehmen bei der
Erbringung dieser Versicherungsvertriebstatigkeit ddengemessenheit der
Versicherungsanlageprodukte oder Versicherungverbitétigkeit, die
erbracht oder angeboten werden, nicht priifen mused dass der Kunde
oder potenzielle Kunde nicht in den Genuss des Sebs der einschlagigen
Wohlverhaltensregeln kommt. Eine derartige Warnungrkn in

standardisierter Form erfolgen.

d) Der Versicherungsvermittler bzw. das Versichegsunternehmen kommt

seinen Pflichten gemaf den Artikeln 27 und 28 nach.

Alle Versicherungsvermittler bzw. Versicherungsuntetmaen, einschlief3lich
derjenigen, die im Rahmen der Dienstleistungsfreitheder der
Niederlassungsfreiheit arbeiten, miissen beim Absasdwon
Versicherungsvertrdgen mit Kunden, die ihren gewodhatien Aufenthalt oder ihre
Niederlassung in einem Mitgliedstaat haben, der Inficzon der in diesem Absatz
erwahnten Ausnahmeregelung Gebrauch macht, die insgisn Mitgliedstaat

geltenden Vorschriften einhalten.



4) Der Versicherungsvermittler bzw. das Versicingsunternehmen erstellt eine
Aufzeichnung, die das Dokument oder die Dokumeritadem Vereinbarungen zwischen ihm
und dem Kunden enthdlt, die die Rechte und PflictarParteien sowie die sonstigen
Bedingungen festlegen, zu denen der Versicherungsttler bzw. das
Versicherungsunternehmen Dienstleistungen fir demdi€n erbringt. Die Rechte und
Pflichten der Vertragsparteien kdnnen durch einenéis auf andere Dokumente oder

Rechtstexte aufgenommen werden.

(5) Der Versicherungsvermittler bzw. das Versichgsunternehmen muss dem Kunden
angemessene Berichte Uber dibrachtenDienstleistungemittels eines dauerhaften
Datentragerszur Verfiigung stellen. Diese Berichte enthaltereim@Rige Mitteilungen an

die Kunden, in denen der Art und der Komplexitét jdeveiligen
Versicherungsanlageproduktsowie der Art der fir den Kunden erbrachten Dierstting
Rechnung getragen wird, und gegebenenfalls die Kpdie mit den im Namen des Kunden

getatigten Geschéften und den erbrachten Dienstitgjen verbunden sind.



Erbringt der Versicherungsvermittler bzw. das Vigrsrungsunternehmen eine
Beratungsleistungu einemVersicherungsanlageprodukstellter bzw. eslemKundenvor
Vertragsabschluss mittels eines dauerhaften Datéggrs eine Geeignetheitserklarung zur
Verflgung, in der die erbrachte Beratungsleistungnd die Art und Weise, in der diese den
Praferenzen, Zielen und anderen kundenspezifischdarkmalen entspricht, aufgefihrt
sind. Es gelten die Bedingungen nach Artikel 23 Absétzeis 4.

Wenn der Vertrag unter Verwendung eines Fernkommuniicesmittels abgeschlossen
wird und die vorherige Aushéndigung der Angemessenbeiklarung somit nicht maglich
ist, kann der Versicherungsvermittler bzw. das Melterungsunternehmen derkundendie
Angemessenheitserklarung mittels eines dauerhaftestéhtragers zur Verfligung stellen,
unmittelbar nachdem dieser sich vertraglich gebumdeat, sofern die beiden folgenden

Bedingungen erfillt sind:

a) Der Kunde hat der Aushéndigung der Angemessenheiiseung unverziglich

nach Vertragsabschluss zugestimmt, und

b) der Versicherungsvermittler bzw. das Versichergngternehmen hat dem Kunden
die Mdglichkeit angeboten, den Vertragsabschlussveuschieben, um die

Angemessenheitserklarung vorher zu erhalten.



Wenn ein Versicherungsvermittler oder ein Versichegsunternehmen dem
Kunden mitgeteilt hat, dass er bzw. es eine regeligélBeurteilung der Eignung
vornehmen werde, muss der regelmaRige Bericht eirktualisierte Erklarung

dazu enthalten, wie das Versicherungsanlageprodukt dR¥éferenzen, Zielen und

anderen kundenspezifischen Merkmalen entspricht.

(6) Der Kommission wird die Befugnis Ubertragernederte Rechtsakte geman
Artikel 38 zu erlassen um die Einzelheiten daztefdegen, wie Versicherungsvermittler und
-unternehmen bei dé&xusiibung von Versicherungvertriebstatigkeiteyegeniber ihren
Kunden die in diesem Artikel festgelegten Grunds&inzuhalten habeajnschlie3lich der
Auskiinfte, die einzuholen sind, wenn die Eignhung und gamessenheit der
Versicherungsanlageprodukte fir ihre Kunden beurtieitird, die Kriterien, anhand derer
nicht-komplexe Versicherungsanlageprodukte fiir disvecke des Absatzes 3 Buchstabe a
Ziffer ii dieses Artikels ermittelt werden, und démhalt und das Format der
Aufzeichnungen und Vereinbarungen fiir die Erbringungon Dienstleistungen fiir

Kunden und die Erstellung regelméaRiger Berichte fir Kdan tber die erbrachten
Dienstleistungenin diesendelegierterRechtsakten sind folgende Aspekte zu

berticksichtigen

a) die Art der den Kunden oder potenziellen Kunalegebotenen oder flir diese
erbrachtemienstleistungenunter Beriicksichtigung von Typ, Gegenstand, Umfang
und Haufigkeit der Geschafte;



b) die Art der angebotenen oder in Betracht gezog@nedukte, einschlie3lich der

unterschiedlichen Arten voviersicherungsanlageprodukten;

C) die Tatsache, ob es sich bei den Kunden oderqmttlen Kunden um

Kleinanleger oder professionelle Anleger handelt.

) Bis zum . arbeitet die EIOPA Leitlinien aus, anhand derer
Versicherungsanlageprodukte ermittelt werden konnetie eine Struktur aufweisen, die es
dem Kunden erschwert, die mit der Anlage einhergehemdRisiken zu verstehen, wie sie in

Absatz 3 Buchstabe a Ziffer i erwahnt sindnd aktualisiert sie anschliel3end regelmafig.

(8) Die EIOPA kann Leitlinien fir die Bewertung von
Versicherungsanlageprodukten, die als nicht-komplik die Zwecke des Absatzes 3
Buchstabe a Ziffer ii eingestuft werden, unter Berli¢gkktigung der nach Absatz 6

erlassenen delegierten Rechtsakte ausarbeiten ueddsinach regelmanig aktualisieren.

ABI.: Bitte Datum einfligen:18 Monate nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.



KAPITEL VII
SANKTIONEN UND MASSNAHMEN

Artikel 26

Verwaltungssanktionen und andere MalRhahmen

D) Unbeschadet der Aufsichtsbefugnisse der zustéandiBehdrden und des Rechts
der Mitgliedstaaten, strafrechtliche Sanktionen \mrsehen und zu verhangen, stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass ihre zustandigen Behémdv/erwaltungsanktionen und andere
Maflnahmen zur Ahndung von Versto3en gegen die zur Btmeng dieser Richtlinie
erlassenen nationalen Vorschriften verhangen kénnamd ergreifen alle erforderlichen
Mafinahmen, um deren Durchfiihrung zu gewahrleistebie Mitgliedstaaten tragen dafir
Sorge, dass ihre Verwaltungssanktionen und andaftnhmen wirksam, verhaltnismanig
und abschreckend sind.

2 Die Mitgliedstaaten kénnen entscheiden, fur \&dR3e, die nach nationalem Recht
strafrechtlich verfolgt werden, keine Vorschrifterilf Verwaltungssanktionen geman dieser
Richtlinie festzulegen. In diesem Fall teilen sie déommission die einschlagigen
strafrechtlichen Vorschriften mit.



3) Die zustandigen Behoérden iben ihre Aufsichtsbefigse, einschlie3lich ihrer
Ermittlungsbefugnisse und ihre in diesem Kapitel gamaen Sanktionsbefugnisse in
Ubereinstimmung mit inrem jeweiligen nationalen Retshahmen auf jedwede der

folgenden Arten aus:

a) unmittelbar;

b) in Zusammenarbeit mit anderen Behorden;

c) durch Antragstellung bei den zustéandigen Justikkeden.

4) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass imdan, weniVersicherungs- oder

RuckversicherungsvertreibePflichten unterliegen, im Falle eines VerstoRegegaliese
Pflichten Verwaltungssanktionen und andere MaRnahgegen die Mitglieder ihres
Leitungs- oder Aufsichtsorgansowie gegen jede andere natirliche oder juristifdreon

verhéangt werden kdénnen, die hach nationalem Reclufiti Verstol3 verantwortlich ist.

(5) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass geghka gemanR diesem Artikel
verhdngten Verwaltungssanktionen und anderen MalBnatimRechtsmittel eingelegt

werden kénnen.



(6) Die zustandigen Behérden sind mit allen fur\lahrnehmung ihrer Aufgaben
notwendigen Ermittlungsbefugnissen auszustattenzWigewahrleisten, daS&rwaltungs-
sanktionenund andere MalRhahmen die gewlnschten Ergebnidséear arbeiten die
zustandigen Behdérden bei der Wahrnehmung Begugnisse zur Verhdngung dieser
Sanktionenund Maflinahmeneng zusammen und koordinieren ihr Tatigwerden bei
grenziubergreifenden Fallesie gewahrleisten, dass die Bedingungen fiir eireltmafiige
Datenverarbeitung im Einklang mit der Richtlinie 986/EG und der Verordnung (EG)
Nr. 45/2001 erfullt sind.

Wenn Mitgliedstaaten beschlossen haben, gemaR Akaalieses Artikels strafrechtliche
Sanktionen flr Versté3e gegen die in Artikel 33 geméen Bestimmungen niederzulegen,
sorgen sie daflr, dass angemessene Vorkehrungenehes, damit die zustandigen

Behdorden Uber die erforderlichen Befugnisse verfligen

a) um mit den Justizbehérden ihres HoheitsgebieterbMndung aufnehmen zu
kénnen, um bestimmte Informationen in Bezug auf afrechtliche Ermittlungen
oder Verfahren zu erhalten, die aufgrund mogliche¥erstoRe gegen diese

Richtlinie eingeleitet wurden, und

b) um anderen zustandigen Behorden und der EIOPA didseéormationen zur
Verfigung stellen zu kénnen, um ihrer Verpflichtungachkommen zu kénnen,
fur die Zwecke dieser Richtlinie miteinander sowietndier EIOPA zusammen zu

arbeiten.



Artikel 32

Offentliche Bekanntmachung von Sanktionen und andéialRnahmen

D) Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass digt&udigen Behérden alle
Verwaltungssanktioneroder andere MalRBhahmerdie wegen eines Verstol3es gegen die zur
Umsetzung dieser Richtlinie erlassenen nationalesdroiften verhéngt worden sinohd
gegen die kein Rechtsmittel fristgerecht eingelegtrda) umgehend 6ffentlichhekannt
machen und dabei auch Informationen zu Art und Giaraes Verstol3es sowie den
verantwortlichen Personen Iiefeln Ist jedoch die zustandige Behdrde nach einer
fallbezogenen Bewertung der VerhaltnismaRigkeit ddkanntmachung der betreffenden
Daten zu der Ansicht gelangt, dass die Bekanntmacguter Identitat der juristischen
Personen oder der Identitat oder der personenbenegeDaten natirlicher Personen
unverhaltnismaRig ware, oderirdedie Bekanntmachundie Stabilitat der Finanzmarkte
oder laufende Ermittlungen gefahrden, kann die zustlige Behorde entscheiden, die
Bekanntmachung zu verschieben, von der Bekanntmachahgusehen odedie

Sanktionen auf anonymer Basis bekaruntmnachen



(2) Sofern das nationale Recht die Veroéffentlichumeiner Entscheidung, eine
Sanktion oder eine andere MalRnahme zu verhangensehreibt, und gegen diese
Entscheidung bei den einschléagigen Justiz- oder sigen Behdrden Rechtsmittel eingelegt
werden, machen die zustédndigen Behorden diesen Sewxttalt und alle weiteren
Informationen Uber das Ergebnis des Rechtsmittelvémfans unverziiglich auf ihrer
offiziellen Website bekannt. Ferner wird jede Entsiung, mit der eine friilhere bekannt
gemachte Entscheidung Uber die Verhangung einer &ton oder einer anderen

Mafnahme fur ungultig erklart wird, ebenfalls bekart gemacht.

3) Die zustandigen Behoérden unterrichten die EIOPAéHhalle
Verwaltungssanktionen und andere MafRnhahmen, die zwarhangt, im Einklang mit
Absatz 1 aber nicht bekannt gemacht wurden, sowie (dllr Rechtsmittel in Verbindung

mit diesen Sanktionen und die Ergebnisse der Rechtshierfahren.

Artikel 33

VerstdRaund Sanktionenund andere MaRnahmen
D) Dieser Artikel giltmindestendtr

a) Personen, die ihre Vertriebstéatigkeiten nicht gemaRikel 3 eintragen lassen;



b)

d)

Versicherungs- oder Riickversicherungsunternetomen Versicherungs- oder
Rickversicherungsvermittler, digersicherungs- oder
Ruckversicherungsvertriebsdienstleistunggon Personen in Anspruch nehmen, die

unter Buchstabe a genannt sind

Versicherungsvermittler, Rlckversicherungsvermittieder
Versicherungsvermittler in Nebentatigkeitlie eine Eintragung aufgrund falscher
Erklarungen oder auf sonstige rechtswidrige Weigernierstol3 gegen Artikel 3

erlangt haben;
Versicherungsvertreiberdie den Bestimmungen des Artikels 10 nicht geni{ige

Versicherungsunternehmen badersicherungsvermittlerdie den
Wohlverhaltensregeln gemaf den Kapiteln V undn\Bezug auf den Vertrieb von

Versicherungsanlageproduktenicht gentigen

Versicherungsvertreiber, die den Wohlverhaltengegn gemaf dem Kapitel V in
Bezug auf andere Versicherungsprodukte als den urBeichstabe e genannten

Produkten nicht geniigen.



2) Die Mitgliedstaaten sorgen in den in Absaguchstabe eggenannten Fallewon
VerstoRerdaflr, dass digustandigen Behérden die Befugnis habenindestenslie
folgenden Verwaltungssanktionen und anderen MalRnaéimgemaf dem nationalen Recht

zu verhangen

a) die offentliche Bekanntgabe der verantwortlichaturlichen oder juristischen

Person und der Art des VerstolRes;

b) eine Anordnung, wonach die verantwortliche Hatkie oder juristische Person die

Verhaltensweise einzustellen und von einer Wiedartgpabzusehen hat;
c) im Fall einesd/ersicherungsvermittleraViderruf der Eintragung geman Artikel 3;

d) einzeitweiligesverbot fur das verantwortliche Mitglied des Leigsorgans des
Versicherungsvermittlerbzw. desversicherungsunternehmenei
Versicherungsvermittlerrbzw. Versicherungsunternehmen Leitungsfunktionen

auszuiiben;



e) im Fall einer juristischen Person die folgendeximalen finanziellen

Verwaltungssanktionen in Hoheon |

i)

mindestens 5 000 000 EUR oder 5dés jahrlichen Gesamtumsatzies
Unternehmens entsprechend dem letzten verfigbarerct das
Leitungsorgan genehmigten Abschluss bzw. in den Miadktaaten, deren
Wahrung nicht der Euro ist, der entsprechende Gegenvie der
Landeswahrung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens deeRichtlinie; handelt
es sich bei der juristischen Person eime Muttergesellschaft oder eine
Tochtergesellschaftter Muttergesellschaftdie einen konsolidierten
Abschluss nach der Richtlinie 2013/34/EU des Europien Parlaments
und des Rat€saufzustellen hat, ist der relevant@esamtumsatder jahrliche
Gesamtumsatz, der ilatzten verfligbarerkonsolidierten Abschluss
ausgewiesen ist, der vom Leitungsorgan diduttergesellschaft an der Spitze

gebilligt wurde; oder

bis zum Zweifachen der infolge des VerstoResadten Gewinne oder

verhinderten Verluste, sofern sich diese bezifféassen;

! Richtlinie 2013/34/EU des Europaischen Parlamentsdudes Rates vom 26. Juni
2013 Uber den Jahresabschluss, den konsolidiertes&tuss und damit verbundene
Berichte von Unternehmen bestimmter Rechtsformen una Anderung der
Richtlinie 2006/43/EG des Européischen Parlamentsdudes Rates und zur
Aufhebung der Richtlinien 78/660/EWG und 83/349/EWd&s Rates (ABI. L 182 vom
29.6.2013, S. 19.)



®)

im Fall einer natlrlichen Personaximale finanzielle Verwaltungssanktionen in

Hohevon|]

i) mindestens 700 000 EUBzw. in den Mitgliedstaaten, deren Wahrung nicht
der Euro istder enstsprechendéegenwert in der Landeswéhrung zum
Zeitpunkt des Inkrafttretens dieser Richtlinbeler

i) bis zum Zweifachen der infolge des VerstolResalten Gewinne oder

verhinderten Verluste, sofern sich diese bezifféassen.

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass die Zmsligen Behérden die Befugnis

haben, indenin Absatz 1 Buchstaben a bis d und f genannten Fallan VerstoRen

mindestens die folgenden Verwaltungssanktionen undlaren Malinahmen gemafl dem

nationalen Recht zu verhangen:

a)

b)

(4)

eine Anordnung, wonach die verantwortliche natittie oder juristische Person

die Verhaltensweise einzustellen und von einer Widdung abzusehen hat;

im Fall eines Versicherungsvermittlers, Rlckvareerungsvermittlers oder
Versicherungsvermittlers in Nebentétigkeit Widerrder Eintragung geman
Artikel 3.

Die Mitgliedstaaten kénnen den zustandigen Bethén die Befugnis erteilen,

zusatzliche Sanktionen oder andere Malinhahmen sdivianzielle Verwaltungssanktionen

vorzusehen, die hoher sind als die in diesem Artiketgesehenen,.



Artikel 34

Wirksame Anwendung der Sanktionen und anderen Mafiarah

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zuitiam Behorden bei der Festlegung der Art

der Verwaltungssanktionen oder anderen MalRnahmegtidemHohe der finanziellen

Verwaltungssanktionen allen maf3geblichen UmstaiRdmhnung tragen. Dazu zahlen

gegebenenfalls

a)
b)

c)

d)

die Schwere und Dauer des VerstoR3es;
der Verschuldensgrad der verantwortlichen niatieh oder juristischen Person;

die Finanzkraft der verantwortlichen natirlicloster juristischen Person, wie sie
sich aus den Jahreseinkinften der verantwortliciairlichen Person oder dem

Gesamtumsatz der verantwortlichen juristischendPessler ablesen lasst;

die Hohe der von der verantwortlichen natirlicloéer juristischen Person erzielten

Gewinne oder verhinderten Verluste, sofern sichall@eziffern lassen;

die Verluste, di€unden undDritten durch den VerstoRR entstanden sind, sofem s

diese beziffern lassen;



f) die Bereitschaft der verantwortlichen natirliohaer juristischen Person zur

Zusammenarbeit mit der zusténdigen Behorde;

Q) Malinahmen, die von der verantwortlichen natiitien oder juristischen Person
getroffen wurden, um eine Wiederholung des VerstoBesrermeidenund

h) etwaigefriihere VerstoRRe der verantwortlichen natirlichdar juristischen Person.

Artikel 35

Meldung von Verstélien

D) Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass diegndigen Behdrden wirksame
Regelungen vorsehen, ulie Meldungpotenzieller oder tatsachlicheversttRe gegen die
zur Umsetzung dieser Richtlinie erlassenen nationdtaschriften beihnen zu ermdglichen

und zu férdern
2) Die in Absatz 1 genannten Regelungen umfasseinziest Folgendes:

a) spezielle Verfahren fiir die Entgegennahme voldieen ber Versté3e und deren

Nachverfolgung;

b) einen angemessenen Schutz flr AngestelltéAapsicherungs- oder
Ruckversicherungsvertreiberaond , wo dies moéglich ist, fiir andere Personen, die
VerstoRe melden, die innerhalb dieser Unternehmeriie¢ werden, zumindest vor
VergeltungsmalRnahmen, Diskriminierung und anderen Art unfairer

Behandlung; und



c) den Schutdler Identitdtsowohlder Person, dielen Verstofineldet, als aucHer
naturlichen Person, die mutmaflich fdenVerstoR verantwortlich istn allen
Phasen des Verfahrens, es sei denn, die Bekanntghdrddentitat ist im Kontext
weiterer Ermittlungen oder nachfolgender Verwaltungeder Gerichtsverfahren

gemal den nationalen Rechtsvorschriften erfordehlic

Artikel 36

Ubermittlung von Informationen zu Sanktionen undeman MaRnahmen an die EIOPA

Q) Die zustandigen Behorden melden der EIOPA alle Waftungssanktionen und
anderen MaflRnahmen, die verhangt aber nicht gemagildal 32 Absatz 1 6ffentlich

bekannt gemacht wurden.

2) Diezustandigen Behdordefibermitteln der EIOPA jahrlich eine Zusammenfagsun
von Informationen Uber alle geman Artikel 31 vertén Verwaltungssanktionen und

anderen Malhahmen.
Die EIOPA veroffentlicht diese Informationen in em Jahresbericht.

3) Hat die zustandige Behérde eine Verwaltungsgamkider andere Malinahme der

Offentlichkeit bekannt gemacht, unterrichtet sie BIOPA gleichzeitig dariiber.



KAPITEL VIII

Schlussbestimmungen

Artikel 37

Datenschutz

D) Die Mitgliedstaaten wenden bei der Verarbeitprgsonenbezogener Daten im
Rahmen dieser Richtlinie in den Mitgliedstaaten distiB@nungen der Richtlinie 95/46/EG
an.

2) Die Verarbeitung personenbezogener Daten imriRaldieser Richtlinie durch die
EIOPA unterliegt der Verordnung (EG) Nr. 45/2001.

Artikel 38

Delegierte Rechtsakte

Der Kommission wird die Befugnis Ubertragen, gendéikel 39 delegierte Rechtsakte zu
den Artikeln25, 28, 29 und 30 zu erlassen.



Artikel 39

Auslibung der Befugnisiibertragung

D) Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsaktd der Kommission unter den in

diesem Artikel festgelegten Bedingungen Ubertragen.

2) Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsaktadf? den Artikel25, 28, 29 und

30wird der Kommission ab dem .auf unbestimmte Zeit tibertragen.

3) Die Befugnislibertragung geman den Artikghy 28, 29 und 30kann vom
Européischen Parlament oder vom Rat jederzeit witerrwerden. Der Beschluss Uber den
Widerruf beendet die Ubertragung der in diesem Bless angegebenen Befugnis. Er wird
am Tag nach Veroffentlichung des Beschlusses im Blattsder Europaischen Union oder zu
einem spateren, in dem Beschluss festgelegtenutddtpvirksam. Die Gliltigkeit delegierter
Rechtsakte, die bereits in Kraft sind, wird von d@eschluss Uber den Widerruf nicht
berihrt.

4) Sobald die Kommission einen delegierten Rechesddsst, (bermittelt sie ihn

gleichzeitig dem Européaischen Parlament und dem Rat.

ABI: Bitte das Datum desnkrafttretens dieser Richtliniesinflgen.



(5) Ein nach den Artikel@5, 28, 29 oder 3@rlassener delegierter Rechtsakt tritt nur in
Kraft, wenn das Europaische Parlament und der Rath drei Monaten ab dem Tag der
Notifikation an das Européische Parlament und dark&ae Einwdnde gegen ihn erheben
oder wenn sowohl das Européische Parlament alsadardRat der Kommission vor Ablauf
dieser Frist mitgeteilt haben, dass sie nicht hiehtigen, Einwande zu erheben. Auf
Veranlassung des Europdischen Parlaments oder ties ian diese Frist udrei Monate

verlangert werden.

Artikel 40

Ubergangszeitraum

Die Mitgliedstaaten sorgen dafiir, dass Vermittlelie nach der Richtlinie 2002/92/EG
bereits eingetragen sind, den einschlagigen Bestinmgen des nationalen Rechts zur

Umsetzung des Artikels 10 Absatz 1 dieser Richtlirezum ..“nachkommen.

ABI.: Bitte Datum einfligen:drei Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.



Artikel 41

Uberpriufung und Bewertung

(D) Die Kommission legt dem Européischen Parlament und dem Rat bis zum ... “einen
Bericht Uber die Anwendung des Artikels 1 vor. Die®ericht enthalt— auf der Grundlage
der von den Mitgliedstaaten und der EIOPA gemald Adlil Absatz 5 eingegangenen
Informationen — eine Bewertung der Frage, ob der Geltungsbereich dieRichtlinie,
einschliel3lich der Ausnahme geman Artikel 1 Absatav@jterhin beziglich des
Verbraucherschutzniveaus, der VerhaltnismaRigke#rdBehandlung zwischen
verschiedenen Versicherungsvertreibern und der Veltwagslast fir die zustandigen

Behorden und die Versicherungsvertriebskanéle angesen ist.

ABI.: Bitte Datum einfligen:fuinf Jahre nach Inkrafttreten dieser Richtlinie.



(2) Die Kommission Uiberpriift diese Richtlinie..." . Die Uberpriifung umfasst eine
allgemeine Untersuchung der praktischen Anwendengrdt dieser Richtlinie festgelegten
Vorschriften unter angemessener Bertcksichtigumdedevicklungen der Markte fir
Anlageprodukte flir Kleinanleger sowie der Erfahremgnit der praktischen Anwendung
dieser Richtlinie sowie der VerordnufigU) Nr. 1286/2014und derRichtlinie 2014/65/EU
Die Uberpriifung umfasst eine Bewertung der Frage, die dpeziellen in Kapitel VI dieser
Richtlinie festgelegten Wohlverhaltensregeln fiir d&fertrieb von
Versicherungsanlageprodukten zu angemessenen unmti@ismanigen Ergebnissen
fuhren, wobei die Tatsache, dass ein ausreichendegbraucherschutzniveau gewébhrleistet
werden muss, das den gemaR der Richtlinie 2014/654BWendbaren Standards flr den
Anlegerschutz entspricht, sowie die besonderen Merlenan
Versicherungsanlageprodukten und die spezielle Antar Vertriebskanéle bertcksichtigt
werden miissen. Bei der Uberpriifung ist auch eine niéigé Anwendung der
Bestimmungen dieser Richtlinie auf Produkte zu unseichen, die in den
Anwendungsbereich der Richtlinie 2003/41/EG falleDes Weiteren umfasst diese
Uberprifung eine spezifische Analyse der Auswirkemgon Artikel 19 dieser Richtlinie ,
wobei die Wettbewerbssituation auf dem Markt¥i@rsicherungsvertriebn Bezug auf
Vertrage, die nicht unteknhang Il derRichtlinie 2009/138/E{allen, zu bertcksichtigen
ist, sowie der Auswirkungen der in Artikel 19 dieﬁécrtliniel genannten Pflichten auf

Versicherungsvermittler, bei denen es sich um kleider mittlere Unternehmen handelt.

ABI.: Bitte Datum einfuigen: finf Jahre nach Inkraftteten dieser Richtlinie.



3) Nach Anh6rung des Gemeinsamen Ausschussesidapdischen
Aufsichtsbehdrden Ubermittelt die Kommission denndpéischen Parlament und dem Rat

einen ersten Bericht.

4) Die EIOPA erstellt bis zum "..einen zweiten und danach mindestens alle zweeJahr
einen weiteren Bericht Giber die Anwendung diesehtRite. Die EIOPA hort vor der

Veroffentlichung ihres Berichts die Europaische \Wapieraufsichtsbehérde.

(5) In einem bis zum ...zu erstellenden dritten Bericht bewertet die E Qi

Struktur der Méarkte fur Versicherungsvermittler.

(6) In dem von der EIOPA bis zum .gemaR Absatz 4 zu erstellenden Bericht wird
untersucht, ob die in Artikel 12 Absatz 1 genanrestandigen Behérden Uber ausreichende
Befugnisse verfuigen und im Hinblick auf die Wahmeimg ihrer Aufgaben mit

angemessenen Ressourcen ausgestattet sind.

ABI.: Bitte Datum einfligen: vier Jahre nach Inkraftteten dieser Richtlinie.
ABI.: Bitte Datum einfligen: zwei Jahre nach Inkrafttten dieser Richtlinie.



()

b)

c)

(8)

In dem Bericht gemafR Absatz 4 werden mindedtdgende Aspekte untersucht:
jegliche Strukturveranderungen der Markte flrsidnerungsvermittler;
jegliche Veranderungen der Muster grenzibergemaer Aktivitaten;

die Verbesserungen bei Beratungsqualitat un#atgsmethoden sowie der
Auswirkungen dieser Richtlinie auf kleine und mitdéJnternehmen, die als

Versicherungsvermittler tatig sind.

Der in Absatz 4 genannte Bericht umfasst auch Bewertung der Auswirkungen

dieser Richtlinie durch die EIOPA.



Artikel 42

Umsetzung

D) Die Mitgliedstaaten setzen die erforderlicherire- und Verwaltungsvorschriften
in Kraft, umdieserRichtline ab dem Znachzukommen. Sie setzen die Kommission

unverzuglich vom Wortlaut dieser Vorschriften inrifgnis.

Bei Erlass diesdvlaBnahmennehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriftefsebder
durch einen Hinweis bei der amtlichen Veréffentliog auf die vorliegende Richtlinie
Bezug. In diestalRnahmenfligen sie eine Erklarung ein, dass Bezugnahmearin d
geltenden Rechts- und Verwaltungsvorschriften &ifddrch die vorliegende Richtlinie
aufgehobene Richtlinie als Bezugnahmen auf die \ge#tide Richtlinie gelten. Die

Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten der Bezugmahnd des Wortlauts der Erklarung .

2) Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission deoiaut der wichtigsten nationalen

Rechtsvorschriften mit, die sie auf dem unter diehtlinie fallenden Gebiet erlassen.

ABI.: Bitte Datum einfligen: 24 Monate nach Inkrafttrien dieser Richtlinie.



Artikel 43
Anderung der Richtlinie 2002/92/EG

Kapitel A der Richtlinie 2002/92/EG wird mit Wirkmg vom ..“aufgehoben.

Artikel 44
Aufhebung

Die Richtlinie 2002/92/EG, in der Fassung der in &mf Il Teil A aufgefiihrten Richtlinien,
wird unbeschadet der Verpflichtungen der Mitgliedsén hinsichtlich der Fristen fur die

Umsetzung der in Anhang Il Teil B genannten Riclelim nationales Recht mit Wirkung

vom ...~ aufgehoben.

Verweisungen auf die aufgehobene Richtlinie geltertvarweisungen auf die vorliegende

Richtlinie und sind nach Maf3gabe der EntsprechubghBéain Anhang Il zu lesen.

ABI.: Bitte Datum einfligen: Datum des Inkrafttretengieser Richtlinie
ABI.: Bitte Datum einfligen:24 Monate nach Inkrafttreten dieser Richtlinie



Artikel 45

Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am zwanzigsten Tag ihrer fétlichung imAmtsblatt der

Européischen Unioin Kraft.

Artikel 46

Adressaten
Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten geri¢hte

Geschehen zu ...,

Im Namen des Européischen Parlaments  Im Namen des Rat

Der Prasident Der Prasident



ANHANG |

MINDESTANFORDERUNGEN AN BERUFLICHE KENNTNISSE UND
FAHIGKEITEN

(geman Artikel 10 Absatz 2)

Versicherungszweige der Nichtlebensversicherungrgd® den Zweigen 1 bis 18
von Anhang | Teil A der Richtlinie 2009/138/EG

a) erforderliche Mindestkenntnisse der Vertragsliegungen der angebotenen
Policen, einschlieBlich Nebenrisiken, wenn sie veolchen Policen

abgedeckt sind;

b) erforderliche Mindestkenntnisse der anwendbar&esetze, die den Vertrieb
von Versicherungsprodukten regeln, wie etwa Verbraacschutzrecht,

einschlagige Steuergesetze und einschlagige Somiatt Arbeitsgesetze;
c) erforderliche Mindestkenntnisse der Bearbeitumgn Schadensfallen;

d) erforderliche Mindestkenntnisse der Bearbeiturgn Beschwerden;



9)

h)

erforderlichen Mindestkenntnis der Einschatzunigr Bedirfnisse des

Kunden;
erforderliche Mindestkenntnisse des Versichemsmarktes;

erforderliche Mindestkenntnisse der ethischetaBdards im Geschaftsleben;

und

erforderliche Mindestfinanzkompetenz.

Versicherungsanlageprodukte

a)

b)

d)

erforderliche Mindestkenntnisse von Versicherwsanlageprodukten,
einschlieBlich der Vertragsbedingungen und der Ngitamien sowie

gegebenenfalls garantierter und nicht garantierteeistungen;

erforderliche Mindestkenntnisse der Vorziige uh@chteile verschiedener

Anlageoptionen fir Versicherungsnehmer,;

erforderliche Mindestkenntnisse der finanzietiRisiken, die die

Versicherungsnehmer tragen;

erforderliche Mindestkenntnisse der Policengediebensrisiken abdecken,

und anderer Sparprodukte;

erforderliche Mindestkenntnisse der Organisatiand der Leistungen, die

durch das Rentensystem garantiert sind;



9)

h)

)

K)

erforderliche Mindestkenntnisse der anwendbar&esetze, die den Vertrieb
von Versicherungsprodukten regeln, wie etwa Verbraacschutzrecht und

einschlagige Steuergesetze;

erforderliche Mindestkenntnisse des Versichegsmarktes und des Marktes

flr Sparprodukte;
erforderliche Mindestkenntnisse der Bearbeitungn Beschwerden;

erforderlichen Mindestkenntnis der Einschatzurder Bedirfnisse des

Kunden;
Umgang mit Interessenkonflikten;

erforderliche Mindestkenntnisse der ethischerafitlards im Geschaftsleben;

und

erforderliche Mindestfinanzkompetenz.

Lebensversicherungszweige gemaf Anhang Il der Rimie 2009/138/EG

a)

b)

erforderliche Mindestkenntnisse der Policennschlie3lich
Vertragsbedingungen, garantierter Leistungen und gdgnenfalls

Nebenrisiken;

erforderliche Mindestkenntnisse der Organisationd der Leistungen, die

durch das Rentensystem des betreffenden Mitgliedstaarantiert sind;



d).

e)

9)

h)

Kenntnisse des anwendbaren Versicherungsvertraghts,
Verbraucherschutzrechts, Datenschutzrechts, der Gaseur Bekampfung
der Geldwéasche und gegebenenfalls der einschlagi§ésuergesetze und der

einschlagigen Sozial- und Arbeitsgesetze;

erforderliche Mindestkenntnisse des Versichegsmarktes und anderer

relevanter Markte fir Finanzdienstleistungen;
erforderliche Mindestkenntnisse der Bearbeituagn Beschwerden;

erforderlichen Mindestkenntnis der Einschatzurder Bedurfnisse der

Verbraucher;
Umgang mit Interessenkonflikten;

erforderliche Mindestkenntnisse der ethischeta8dards im Geschéftsleben;

und

erforderliche Mindestfinanzkompetenz.



ANHANG I
Teil A

Aufgehobene Richtlinie
mit Liste ihrer nachfolgenden Anderungen

Richtlinie 2002/92/EG des Europaiscr:‘en
Parlaments und des Rates
(ABI. L 9 vom 15.1.2003, S. 3)

Richtlinie 2014/65/EU des Europaischen
Parlaments und des Rates
(ABI. L 173 vom 12.6.2014, S. 349)

Richtlinie  .../.../EU des Europaischen
Parlament§ und des Rates
(ABI. L ...)

Teil B

Fristen fur die Umsetzung in nationales Recht gefdiRel 44

Richtlinie Umsetzungsfrist der
Anderungsrichtlinien

2014/65/EU 3.7.2016

[N
...[...[EU ... "(in Bezug auf die

Anderung der Richtlinie
2002/92/EG gemal Artikel 43

dieser Richtlinie)

... (in Bezug auf die
Umsetzung dieser Richtlinie
gemaln Artikel 4p

ABI.: Bitte Nummer und Amtsblattfundstelle dieser Riictie einsetzen
: ABI.: Bitte Nummer dieser Richtlinie einsetzen.
™ ABI.: Bitte Datum des Inkrafttretens dieser Richtiminsetzen.
" ABI.: Bitte Datum einfligen: 24 Monate nach Inkraftére dieser Richtlinie.




ANHANG IlI

Entsprechungstabelle

Richtlinie 2002/92/EG

Vorliegende Richtlinie

Artikel 1 Absatz 1

Artikel 1 Absatze 1 und 2

Artikel 1 Absatz 2

Artikel 1 Abséatze 3 und 4

Artikel 1 Absatz 3

Artikel 1 Absatz 6

Artikel 2 Nummer 1

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 6

Artikel 2 Nummer 2

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 7

Artikel 2 Nummer 3

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 1 und
Artikel 2 Absatz 2

Artikel 2 Nummer 4

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 2 und
Artikel 2 Absatz 2

Artikel 2 Nummer 5

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 3

Artikel 2 Nummer 6

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 5

Artikel 2 Nummer 7

O

Artikel 2 Nummer 8

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 16

Artikel 2 Nummer 9

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 10

Artikel 2 Nummer 10

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 11

Artikel 2 Nummer 11

O

Artikel 2 Nummer 12

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 18

Artikel 2 Nummer 13

Artikel 2 Absatz 1 Nummer 17

Artikel 3 Absatz 1

Artikel 3 Absatz 1

Artikel 3 Absatz 2

Artikel 3 Absatze 2 und 3

Artikel 3 Absatz 3

Artikel 3 Absatz 4

Artikel 3 Absatz 4

O

Artikel 3 Absatz 5

O




Artikel 3 Absatz 6

Artikel 16

Artikel 4 Absatz 1

Artikel 10 Absétze 1 und 2

Artikel 4 Absatz 2

Artikel 10 Absatz 3

Artikel 4 Absatz 3

Artikel 10 Absatz 4

Artikel 4 Absatz 4

Artikel 10 Absatz 6

Artikel 4 Absatz 5

O

Artikel 4 Absatz 6

O

Artikel 4 Absatz 7

Artikel 10 Absatz 7

Artikel 5

Artikel 40

Artikel 6 Absatz 1

Artikel 4 und 6

Artikel 6 Absatz 2

O

Artikel 6 Absatz 3

Artikel 11 Absatz 1

Artikel 7 Artikel 12
Artikel 8 Artikel 5, 7, 31 bis 36
Artikel 9 Artikel 13
Artikel 10 Artikel 14
Artikel 11 Artikel 15

Artikel 12 Absatz 1 Buchstabe a

Artikel 18 Buchstabe a Ziffer i,
Buchstabe b Ziffer i

Artikel 12 Absatz 1 Buchstabe b

Artikel 18 Buchstabe a Ziffer iv,
Buchstabe b Ziffer iv

Artikel 12 Absatz 1 Buchstabe ¢

Artikel 19 AbsatBuchstabe a




Artikel 12 Absatz 1 Buchstabe d Artikel 19 AbsatBuchstabe b
Artikel 18 Buchstabe a Ziffer iii,

Artikel 12 Absatz 1 Buchstabe e Buchstabe b Ziffer iii und Artikel 19
Absatz 1 Buchstabe ¢

Artikel 12 Absatz 2 Artikel 20 Absatz 3

Artikel 12 Absatz 3 Artikel 20 Absatz 1

Artikel 12 Absatz 4 Artikel 22 Absatz 1

Artikel 12 Absatz 5 Artikel 22 Abséatze 2 und 4

Artikel 13 Artikel 23

Artikel 14 O

Artikel 15 O

Artikel 16 O

Artikel 17 O




